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Mii de oameni din

numeroase tari, vorbind
o multitudine de limbi,
insa avand cu totii

O singura misiune.

Introducere

Valorile si misiunea noastra au o putere reala. Atunci cand traim conform valorilor noastre si ne
ndreptam toate eforturile in directia unei misiuni comune, putem deveni o forta reala, pozitiva, in
domeniul asistentei medicale. Acestea ofera un sens tuturor lucrurilor pe care le intreprindem si
reprezinta motivul pentru care venim la munca in fiecare dimineata.

Misiunea noastra

O singura companie: Medicamente Depunem toate eforturile sa fim printre cei
generice, specializate, colaborare mai buni din industrie si s& atragem valoare
OTC si TAPI semnificativa pentru actionari

Misiunea noastra este aceea de a fi lider global in domeniul
medicamentelor generice si biofarmaceutice, imbunatatind vietile pacientilor

Suntem lider in domeniul Stiinta si valoarea se muta inspre Scopul nostru este de a-i ajuta pe pacientii
medicamentelor generice produse biologice. Avem capacitatea din intreaga lume sa acceseze medicamente
si ne straduim sa-i depasim de a reusi in acest sector si de aceea, ieftine si sa beneficieze de inovatii pentru
pe competitorii nostri vom face investitiile necesare a-si imbunatati sanatatea

2 | Introducere



Valorile noastre in actiune

La Teva, valorile si scopul nostru sunt transpuse n actiune prin intermediul Codului nostru de
conduita. Atunci cand interactionam cu pacientii, doctorii, partenerii nostri, dar si cu fiecare dintre
noi, comportamentul nostru determind modul in care suntem perceputi. Este important ceea ce
facem, insa la fel de important este si cum facem. Fiecare decizie pe care o luam si fiecare actiune
pe care o intreprindem ar trebui sa reflecte valorile si cultura noastra colectiva. Valorile noastre ne
definesc. Ele exprima ceea ce credem cu totii, reprezinta tot ce avem mai bun in noi si ne indruma
n tot ceea ce facem.

Nu vom renunta la angajamentul nostru de a face ceea ce este corect, depunand in acelasi timp
toate eforturile pentru a ne atinge obiectivele financiare si de activitate. Niciun obiectiv nu justifica un
compromis de la valorile sau standardele noastre etice. Valorile noastre sunt universale, indiferent de
functie, de divizia de activitate si de locatia de la nivel mondial in care ne derulam activitatea.

Ceea ce facem in fiecare zi conteaza.

Valorile noastre exprima ceea ce credem, reprezinta tot ce avem mai bun in noi si ne indruma in
tot ceea ce facem.

Scopul si valorile noastre au fost descoperite de oamenii nostri. Ele au evoluat de la povestiri care
au demonstrat sa spiritul si cultura noastra sunt speciale si reprezinta acele calitati care ne fac sa
fim unici. Indruma felul in care gandim, actionam si ludm decizii, pe masura ce invatam sa lucram
mai bine impreuna.

-

Fundamentul Cod
de conduita Teva

are la baza valorile
noastre in actiune.
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Obiectivul nostru este de a deveni lider in industrie si
o marca de excelenta intr-un mediu aflat in continua
schimbare. Ne pasioneaza sa fim primii pe piata si sa
valorificam oportunitatile. Credem ca leadershipul se
face cu oamenii si cu ajutorul acestora.

La Teva, suntem deschizatori de drumuri.

e Luam initiativa in mod proactiv si ne adaptam
la schimbari.

e |dentificam oportunitatile si trasam drumul pentru
ca noi si altii sa lucram eficient.

Suntem concentrati in tot ceea ce facem. Definim
obiective clare si ne concentram eforturile, atentia si
energia pentru a le indeplini. Facem ceea ce afirmam
si ne consideram responsabili pentru actiunile si
rezultatele noastre.

Pentru noi, acesta este modul in care ne concentram
pe rezultate.

e Actionam cu concentrare si determinare.

¢ Ne consideram responsabili.

Colaborarea

Cu totii lucram pentru aceeasi companie, Teva.
Lucrénd impreuna mai eficient, in colaborare stransa si
n aceeasi directie, ne valorificam intregul potential si
ne asiguram succesul.

La Teva, lucram in colaborare si sinergie, ca o echipa.

e Construim relatii interne si externe productive,
pentru a invata, impartasi si actiona alaturi de
ceilalti in directia unui set comun de prioritati.

e Ne asumam responsabilitatea personala pentru
atingerea obiectivelor, in concordanta cu
prioritatile unitatii pentru rezultate eficiente si
pentru a amplifica succesul echipei.

Inovam acolo unde cream
valoare

Inovam pentru a crea valoare pentru pacienti, pentru
partenerii nostri din sistemul de sanatate si pentru
actionarii nostri. Cautam in mod constant metode
originale si mai bune de a excela, crednd solutii pentru
nevoile actuale si viitoare care nu au fost indeplinite.

Pentru noi, acest lucru inseamna sa cautam modalitati
noi de imbunatatire.
e Ne provocam pe noi si pe ceilalti sa gasim
solutii realiste, inovatoare, care raspund unei
nevoi de afaceri.

e Cautam metode noi de a lucra ce pot
aduce valoare.

e Initiem metode imbunatatite de a excela si de a
ne dezvolta.

Grija

Ne pasa. Ne pasa de bunastarea pacientilor,

a personalului care se ocupa de ingrijire si a
comunitatilor cu care intram n contact. Ne pasa
de colegii nostri; de crearea unui mediu de lucru
caracterizat prin respect, diversitate si incluziune.

Zilnic, ne pasa de ceilalti.

* Ne pasa de oameni si dorim sa imbunatatim
vietile lor.

e Construim relatii de lucru bazate pe incredere,
care demonstreaza empatie si respect.

e Colaboram bine cu persoane din diferite medii,
exploatand potentialul reprezentat de diferentele
individuale.

Teva imbunatateste sanatatea si contribuie la
bunastarea oamenilor in fiecare zi. Facem acest lucru
actionand cu integritate si mentinand cele mai inalte
standarde de calitate, etica si conformitate.

Actionam zilnic ca un ambasador, pentru a
reprezenta Teva.

e Actionam cu integritate si responsabilitate.

* Intotdeauna respectam cele mai inalte standarde
profesionale si etice.

e Oferim calitate in tot ceea ce facem.
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Aplicabilitatea si
asteptarile Codului
de Conduita

Fiecare politica din acest Cod este concentrata asupra
valorilor noastre si este creata pentru a explica si a
identifica zonele in care sa actionezi in conformitate

cu valorile tale este un lucru deosebit de important.
Aceste explicatii sunt urmate de scurte sfaturi practice,
inclusiv de intrebari si raspunsuri care clarifica
problema n cauza. Este important de retinut ca valorile
noastre nu se aplica exclusiv asupra unei anumite
politici - valorile noastre se aplica tuturor politicilor
noastre si sunt universale in tot ceea ce facem.

Principiile acestui Cod de Conduita se aplica tuturor
angajatilor Teva si membrilor Consiliului nostru

de Administratie. Acestea dau viata valorilor si
convingerilor noastre prin definirea unor asteptari clare
n ceea ce priveste comportamentul nostru.

In plus, ne asteptdm ca si partenerii nostri de afaceri s&
adere la principiile acestui Cod.

Desi Codul ne ajuta in solutionarea unora dintre

cele mai des intélnite probleme si dileme de natura
etica sau juridica, acesta nu poate acoperi fiecare
situatie. Valorile noastre servesc drept busola interna.
Ghidandu-ne dupa aceste valori si ascultand glasul
ratiunii noastre, speram sa facem cu totii ceea ce
trebuie, sa folosim resursele descrise in acest Cod si sa

Scopul nostru este sa
fmbunatatim starea

de sanatate si sa i
facem pe oameni sa
se simta mai bine.
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ne asumam responsabilitatea pentru actiunile noastre.
Fiecare dintre noi are obligatia de a adera la acest Cod
si de a conserva valorile Teva.

Dat fiind faptul ca acesta este un document aplicabil

la nivelul intregii companii, unele sectiuni si teme pot
prezenta o mai mare relevanta pentru anumite functji
sau departamente din cadrul companiei.

Cu toate acestea, este important pentru noi toti sa
constientizam modul in care se desfasoara activitatea in
diferite sectoare din cadrul companiei. De asemenea,
constientizarea valorilor noastre ne ofera un instrument
suplimentar in scopul desfasurarii activitatilor in cadrul
companiei Teva.

Responsabilitate personala in
ceea ce priveste conformitatea

Comportamentul moral inseamna mai mult decét
respectarea legislatiei si politicilor Teva, insa acesta
reprezinta punctul de pornire. Fiecare dintre noi
trebuie sa Tnvete sa respecte legislatia si politicile Teva
care tin de pozitiile noastre, deoarece respectarea
legislatiei si politicilor Teva este responsabilitatea
fiecaruia dintre noi.

Tn anumite cazuri, acest Cod de Conduit3 este
completat de politici suplimentare, care acopera
anumite subiecte intr-un mod mai detaliat sau trateaza
anumite aspecte de natura locala sau regionala. Cu
toate ca acest Cod de Conduita are scopul de a ne
familiariza cu multe dintre politicile relevante, nu este
la fel de cuprinzator ca si aceste politici suplimentare,
astfel ca nu le va inlocui si nu va juca rolul de
substituent in evaluarea tuturor politicilor aplicabile
fiecarei pozitii.

Resurse

Am pus la dispozitie resurse in vederea abordarii
diferitelor probleme specifice unei anumite

regiuni. Printre acestea se numara managerul dvs.,
reprezentantii de resurse umane, departamentele de
conformitate si asistenta juridica, directorii financiari,
auditorii interni si Biroul de Integritate in Afaceri, care
coordoneaza activitatea liniei telefonice Teva pentru
integritate. Liniile directoare privind implementarea
valorilor noastre si datele de contact se regasesc la
sfarsitul acestui Cod.



Daca veti considera ca vi se cere sa aveti un comportament ilegal
sau sa desfasurati activitati ilegale, imorale sau necorespunzatoare
din orice punct de vedere sau daca suspectati alte persoane de un
astfel de comportament, trebuie sa raportati imediat problemele
dvs. prin intermediul canalelor descrise mai sus. Nu veti fi penalizati
si nici nu veti fi victima represaliilor pentru raportarea a ceea ce
considerati, de buna credinta, a fi o incalcare a acestui Cod, chiar
daca ulterior se dovedeste ca nu a avut loc nicio incalcare. Orice
actiune sau amenintare cu represalii va fi in sine considerata o
incalcare grava a Codului. Orice informatii pe care le furnizati vor

fi facute publice, doar cu titlu informativ, celor responsabili cu
solutionarea problemei respective. De asemenea, puteti raméane
anonim (cu respectarea legilor tarii dvs.; orice restrictii de raportare
din tara dvs. vor fi descrise atunci cand apelati linia telefonica Teva
pentru integritate).




cu un neurolog
din familie?

Dat fiind faptul ca a

poate reprezenta un cc

de interese, trebuie sa a

la cunostintad aceasta rela
managerului dvs., care va a
problema si va stabili care su
pasii ce se impun in vederea
gestionarii unui potential
conflict.

g ‘p;h.‘

1. ™u e

Codul de Conduita al
Companiei Teva

Evitarea conflictelor de interese

Conflictele de interese apar in momentul in care punem interesele

personale, sociale, financiare sau politice mai presus de interesele

companiei. Membrii Consiliului de administratie si angajatii nostri sunt
responsabili de evitarea acelor situatii care prezinta un conflict (sau creeaza
impresia unuia ) intre interesele proprii si interesele Teva. Indiferent daca
ne aflam la locul de munca sau in afara acestuia, nimic nu trebuie sa intre

De ce este important

n conflict cu responsabilitatile noastre fata de Teva.

Prin evitarea conflictelor efective de interese, cat si a aparentei unui

conflict, vom putea actiona in conformitate cu cele mai bune ratiuni de
afaceri in interesul Teva si nu in pentru interesul personal, relatii, presiune

sau castigul individual.
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Stilul nostru

Luam deciziile in interesul Teva.

Evitam situatiile prin care cineva s-ar putea intreba daca nu cumva
am fost influentati in mod necorespunzator in luarea unei decizii de
afaceri.

Solutionam orice potential conflict de interese intr-o maniera
transparenta si deschisa.

Informam si solicitdm aprobarea departamentelor de conformitate si
asistenta juridica in momentul demararii unor negocieri sau contacte
cu privire la o potentiala tranzactie intre compania noastra si o entitate
sau persoana afiliatd membrilor Consiliului de administratie sau
angajatilor, indiferent de amploarea si subiectul acesteia. Unele dintre
aceste tranzactii pot fi supuse unor aprobari suplimentare inainte de a
fi semnate.

Suntem constienti ca anumite tranzactii intre entitati afiliate pot
necesita aprobarea in conformitate cu legislatia in vigoare.

Evitdm sa ne folosim de oportunitatile oferite de companie, de
bunurile si informatiile acesteia sau de pozitia noastra in scopul
beneficiilor personale.

Nu urmarim si evitdm acceptarea de plati, comisioane, imprumuturi
sau servicii din partea oricarei persoane sau companii ca o
conditionare a relatiilor de afaceri cu Teva.

Putem accepta cadourile sau divertismentul ca si componente ale
unui proces de afaceri normal, in masura in care sunt permise de
lege, au o valoare nominala si nu pot influenta, nici macar in aparents,
deciziile noastre de afaceri. Nu acceptam cadouri sub forma de
numerar sau echivalente ale acestuia.

Inainte de a ne implica in activitati de externalizare, consultanta sau
ocuparea unei pozitii din consiliul de administratie (sau a unei pozitji
comparabile), obtinem aprobarea directorului de Resurse Umane.

Codul de conduita al companiei TEVA: Industria noastra | 9
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Un furnizor Teva m-a invitat
la un eveniment sportiv. Pot
accepta invitatia?

Ar trebui sa va consultati cu
managerul dvs. inainte de a
accepta orice invitatie din partea
unui furnizor, deoarece o astfel
de oferta ar putea compromite
obiectivitatea dvs. in procesul
de luare a deciziilor. in general
(cu respectarea legislatiei locale
si a codurilor din domeniu),
acceptarea unei invitatii la un
spectacol de divertisment nu
este interzisa, atat timp cat
natura si frecventa unor astfel de
ocazii sunt rezonabile si nu sunt
excesive.

Pot investi intr-o companie care
are o relatie de afaceri cu Teva?

Depinde de pozitia dvs.,
de influenta pe care o aveti

in procesul decizional, de
amploarea investitiei, de
importanta companiei Teva in
calitate de client, dar si de alti
factori. Inainte de a investi, ar
trebui sa aduceti aceasta intentie
la cunostinta managerului

dvs., care va va sfatui cum sa
gestionati aceasta situatie.

Ce trebuie sa fac daca sunt
preocupat de faptul ca trebuie
sa iau o decizie ce poate

da nastere unui conflict de
interese?

Atunci cand aveti indoieli,
discutati imediat cu managerul
dvs. Uneori, dezvaluirea si
inregistrarea potentialului
conflict pot fi suficiente. De
asemenea, atat dvs. cat si
managerul dvs. puteti discuta
problema cu departamentele de
conformitate si asistenta juridica,
in vederea identificarii unei
solutii corespunzatoare.




©,

Un potential furnizor doreste sa
discute despre serviciile sale la
masa de pranz. Pot accepta?

Ar trebui sa va consultati cu
managerul dvs. inainte de

a accepta orice invitatie din
partea unui furnizor, deoarece
o astfel de oferta v-ar putea
afecta procesul decizional sau
compromite ratiunea dvs. si
independenta Teva. In general,
acceptarea unei invitatii la masa
nu este interzisa, atat timp cat
natura si frecventa unor astfel de
ocazii sunt rezonabile si nu sunt
excesive.

Aspiram sa

facem ceea ce
este corect.

Interdictii privind tranzactiile bazate pe
informatii privilegiate si utilizarea informatiilor
fara caracter public

Pe parcursul activitatii noastre, este posibil sa intalnim informatii materiale
despre companie, clienti sau parteneri. Cumpararea sau vanzarea titlurilor
de valoare ale unei companii in conditiile in care sunt cunoscute asemenea
informatii reprezintd efectuarea de tranzactii bazate pe informatjii
privilegiate. Nu avem dreptul sa cumparam sau sa vindem titluri de valoare
ale Teva sau ale oricarei alte companii, in baza unor astfel de informatii

fara caracter public. In plus, nu avem dreptul s& furnizam nimanui astfel

de informatii ,interne” (,ponturi”), astfel incat cineva sa poata profita de

pe urma acestora. Aceasta restrictie se aplica indiferent de locatia in care
ne afldm sau de locatia in care se afld persoana care ar putea beneficia de
aceste informatji.

Daca nu a fost facuta publica in mod corespunzator, informatia este
considerata a nu avea un caracter public. Printre exemplele de informatji
materiale fara caracter public (inainte de a fi facute publice in mod
corespunzator) se numara:

e castigurile sau alte informatii financiare;

e modificarile aduse dividendelor;

e schimbarile la nivelurile superioare ale conducerii;

e detalii privind reglementari semnificative;

e fuziunile, achizitiile, dispozitiile si asocierile;

* aprobarea sau respingerea unui produs semnificativ;

e rezultatele, favorabile sau nu, ale unui studiu clinic sau ale unui
litigiu important;

e demararea, achizitionarea sau pierderea unui contract extrem
de important;

e informatiile obtinute confidential cu privire la o altd companie in
cursul activitatii de serviciu si

e alte detalii semnificative sau o tranzactie financiara importanta.

De ce este important

Noi credem in integritatea pietelor de capital. Mai mult decéat atéat, in
majoritatea tarilor, exploatarea informatiilor interne la vénzarea sau
cumpdérarea de titluri de valoare este interzisa prin lege. Incélcarea
legislatiei privind titlurile de valoare este privita ca un act deosebit de
grav. In consecinta, pe langa potentiala deteriorare grava a reputatiei
Teva, incalcarea acestor prevederi legale ar putea supune compania Teva
si persoanele implicate la sanctiuni financiare foarte mari, acestea putand
chiar raspunde penal, inclusiv prin pedeapsa cu inchisoarea.
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Stilul nostru

* Intelegem c3 restrictiile privind tranzactiile
bazate pe informatii privilegiate sunt aplicabile
fiecarui membru al familiilor noastre, membrilor
gospodariilor noastre si noua ingine. Noi nu
achizitionam si nu vindem titluri de valoare
ale Teva sau ale altor companii, direct sau prin
intermediul membrilor familiilor noastre, membrilor
gospodariilor noastre sau al altor persoane sau
entitati, avand la cunostinta informatii materiale cu
caracter non-public cu privire la aceste companii.

e Membrii Consiliului de Administratie, directorii
Teva si angajatii implicati in elaborarea situatiilor
financiare ale companiei inteleg aceste limitari
privind tranzactiile care implica titlurile de
valoare Teva la care suntem supusi (,perioade
de intrerupere”).

e Pastram confidentialitatea informatiilor Teva si
nu le dezvaluim nimanui in afara companiei, cu
exceptia situatiilor in care acest lucru este necesar
pentru desfdsurarea activitatilor noastre de afaceri.

e Ne consultdm cu departamentele de conformitate
si asistenta juridica ori de cate ori avem o
intrebare sau o preocupare cu privire la un
eveniment sau o activitate ce pot fi catalogate ca
tranzactii bazate pe informatii privilegiate.

e Consultam politicile privind tranzactiile bazate pe
informatii privilegiate si perioadele de intrerupere
ale Teva chiar daca activitatile vizate nu sunt
considerate ilegale in tara in care activam.

Politica anti-trust, Concurenta
neloiala si Spionaj industrial

Legislatia anti-trust si concurenta se concentreaza

pe modalitatile de a asigura o concurenta intre firme
bazata pe calitate, pret si servicii. Acest domeniu
legislativ este extrem de complex, variind de la o

tara la alta (iar in anumite tari, de la un stat la altul).
Aceste legi poarta numele de legi anti-trust, monopol,
comert restrictiv sau neloial, concurenta, discriminare
pe criterii de pret sau cartel. In general, acestea
urmaresc protejarea concurentei (si, ocazional, a micii
concurente). Ele interzic, printre altele, acordurile de
stabilire a preturilor, alocarea pietelor sau a clientilor,
participarea la boicoturi de grup si eforturile de a

obtine sau de a mentine un monopol prin alte metode
decat ca urmare a concurentei sau a meritelor.

Tranzactii corecte - Este important sa fim cunoscuti
pe piatd ca o companie ce actioneaza in mod etic si
corect. Nu incercam sa obtinem informatii cu privire
la concurenta intr-un mod ilegal sau necinstit. In
consecinta, sustragerea de informatii proprietare,
detinerea de informatii secrete care au fost obtinute
fard consimtamantul proprietarului sau inducerea
divulgarii unor astfel de informatii de catre fostii sau
actualii angajati ai altor companii este interzisa.

©

Stiu ca Teva achizitioneaza o companie intr-o tara

n curs de dezvoltare. Aceasta tranzactie va fi una
benefica pentru ambele companii, dar nu a fost inca
anuntata public. Pot cumpara actiuni ale companiei,
atat timp cat nu cumpar actiuni Teva?

Nu. Este posibil sa detineti informatii materiale

fara caracter public si nu trebuie sa cumparati sau

sa vindeti actiuni, nici ale companiei Teva, nici ale
celeilalte companii, inainte ca tranzactia sa fie anuntata
public sau inainte de expirarea perioadelor prevazute
de Politica privind tranzactiile bazate pe informatii
privilegiate si perioadele de intrerupere. Pana in acel
moment, nu trebuie sa comunicati aceste informatii
confidentiale niciunei persoane care nu trebuie sa le
cunoasca din ratiuni profesionale, inclusiv celorlalti
angajati, familiei si prietenilor.
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Sunt angajat in cadrul departamentului de
reglementare si am aflat ca Teva este pe cale sa
obtina aprobarea FDA (omologul S.U.A. pentru
Autoritatea Nationala Sanitar-Veterinara si pentru
Siguranta Alimentelor) pentru comercializarea

unui produs nou, insa aceasta informatie nu va fi
facuta publica decat peste cateva saptamani. Pentru
fabricarea acestui nou produs, stiu ca Teva va trebui
sa achizitioneze cantitati mari de materie prima de
la un anumit furnizor, care este o companie cotata
la bursa. n baza acestei informatii, imi este permis
mie sau sotiei mele sa achizitionam actiuni in cadrul
respectivei companii furnizoare?

Categoric nu. Nici dvs. si nici sotia dvs. nu puteti
achizitiona astfel de actiuni, inainte ca informatia pe
care o detineti sa fie facuta publica. Nu trebuie sa
comunicati aceasta informatie nimanui. Daca veti
folosi aceasta informatie sau daca o veti transmite
altora, veti incalca politica firmei si legislatia privind
titlurile de valoare, expunandu-va atat pe dvs. si pe
sotia dvs., cat si pe alte persoane, la sanctiuni de
natura civila si penala.

Cum pot recunoaste comportamentul
anticoncurential?

Actiunile ce ar putea incalca legislatia anti-trust sau
concurenta pot imbréca numeroase forme. Ar trebui
sa va familiarizati cu liniile directoare anti-trust Teva si
sa solicitati asistenta din partea departamentelor de
conformitate si asistenta juridica, daca aveti indoieli in
legatura cu ceea ce aveti de facut.

Ce trebuie sa fac dacd ma aflu intr-o sedinta in cadrul
careia unul dintre competitori deschide un subiect
legat de presiunea exercitata asupra preturilor de
catre cumparatori? Daca aceeasi persoana afirma:
»Clientii trebuie sa cumpere produse de la cineva, iar
daca nu lasa nimeni din pret, toti vanzatorii vor avea
vanzari mai mari”?

Daca cineva aduce in discutie problema preturilor in
cadrul unei sedinte la care participa reprezentant; ai

concurentei, trebuie sa faceti mentiunea ca subiectele

legate de pret nu sunt adecvate in contextul sedintei
respective. Daca cineva face o afirmatie specifica
privitoare la preturi, este important sa parasiti
conversatia inainte de incheierea oricarui acord,
subliniind c& nu veti lua parte la incheierea unui astfel
de acord. De asemenea, raportati imediat incidentul la
departamentele de conformitate si asistenta juridica.
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De ce este important

Noi consideram ca atét clientii cat si societatea, in
ansamblul sau, au de céstigat de pe urma unor piete
deschise, corecte si libere. Asadar, noi concuram prin
intermediul calitatii produselor si serviciilor noastre

si ne desfasuram activitatea cu integritate. Suntem
constienti ca posibila deteriorare a reputatiei Teva si ca
sanctiunile aplicate pentru incalcarea legilor concurentei
sunt severe si pot supune Teva, membrii Consiliului de
Administratie si angajatii la amenzi civile severe, dar si la
sanctiuni de natura penala.

Stilul nostru

* Ne desfasuram activitatea pentru a servi
intereselor Teva si ale clientilor nostri, intr-o
maniera care nu restrictioneaza in mod necinstit
relatiile noastre de afaceri si nu impune intelegeri
sau acorduri anticoncurentiale cu competitorii.

e Nu comunicam cu competitorii despre chestiuni
legate de concurenta - preturi, costuri, reduceri,
planuri de expansiune, informatii privind
oportunitatile de vanzari, clientj, furnizorii sau
orice termeni si conditii de vénzare - care ar
putea crea impresia unor acorduri sau intelegeri
necorespunzatoare.

e Nu incheiem acorduri sau intelegeri cu
competitorii nostri cu privire la produsele noastre,
clienti, distribuitori sau teritorii.

* Nu profitdm in mod necinstit de nimeni prin
manipulare, disimulare, abuz de informatji
privilegiate, denaturare sau prin intermediul altor
practici necinstite.

e Nu strdngem informatii despre competitorii
nostri prin inselaciune, furt, denaturare sau prin
intermediul altor mijloace ilegale sau imorale.

e Ne desfasuram activitatea in conformitate cu
principiile Teva privind concurenta, legislatia
locala si reglementarile in vigoare. Daca ne
confruntam cu o situatie care ar putea genera
probleme de natura concurentiala si anti-trust,
consultam departamentele de conformitate si
asistenta juridica, pentru a stabili daca luarea unei
anumite masuri poate sau nu sa duca la incalcarea
legislatiei anti-trust si concurenta.



Anticoruptie

Interzicem mita si coruptia. Niciunuia dintre noi sau
dintre cei care actioneaza in numele companiei noastre
nu ii este permis sa ofere mita, camata sau orice alt fel
de platd necorespunzatoare. De asemenea, nu ne este
permis sa oferim niciun articol de valoare cu scopul
dobandirii unei afaceri, al influentarii necorespunzatoare
a unei decizii sau al dobandirii unui avantaj necinstit in
activitate, nici macar in aparenta.

De ce este important

Mita si coruptia ne afecteaza activitatea si intra in
conflict cu preceptele noastre elementare privind
corectitudinea n afaceri. Oricine se angajeaza in
activitati de coruptie va fi supus masurilor disciplinare,
mergand pana la desfacerea contractului de munca. in
plus, atat cei in cauzad, cat si Teva pot fi supusi amenzilor
civile si sanctiunilor penale. De asemenea, Teva ar
putea fi considerata responsabild pentru activitatile de
coruptie ale tertilor care actioneaza in numele sau.

Stilul nostru

¢ Ne desfasuram activitatea in mod deschis si
transparent, conform politicilor Teva referitoare la
anticoruptie si legislatiei in vigoare.

* Nu oferim niciodata mita si nu furnizam, nu
oferim si nu promitem nimic de valoare (direct
sau indirect), cu scopul de a influenta in mod
necorespunzator actiuni ale guvernului sau ale
persoanelor fizice. Printre exemplele de ,valoare”
se pot numara, printre altele, sponsorizarile
pentru participarea la congrese, onorariile de
conferentiar, consultanta, serviciile, donatiile
caritabile, contributiile politice, cheltuielile de
calatorie si/sau divertisment, cadourile, mesele,
comisioanele si bonificatiile.

e Nu solicitam tertilor, inclusiv reprezentantilor,
contractorilor sau consilierilor acestora sa adopte
o conduita pe care nu am fi dispusi sa o adoptam
personal.

()

Sunt manager si recrutez un nou angajat. Unul
dintre candidati este cercetator si, in momentul de
fata, lucreaza pentru unul dintre concurentii Teva.
Este specializat in domeniul sau de activitate si stie
foarte multe despre oportunitatile de vanzari ale
competitorului. Putem angaja un astfel de candidat?

Teoretic, avem libertatea de a angaja de la concurenta.
Cu toate acestea, nu putem angaja pe cineva
asteptand sa ne dezvaluie informatii confidentiale,

de firma sau secrete ale competitorului si trebuie

sa urmam pasii necesari pentru a ne asigura ca nu
obtinem sau primim in mod necorespunzator astfel de
informatii din partea angajatului respectiv.

Suntem
transparenti in
actiunile

pe care le
intreprindem.
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Managerul meu:doreste sa aflu
care sunt criteriile:de excludere ale
procesului‘de selectie a pacientilor,
utilizate: de ‘unul: dintre:competitori,
in:contextul unui:studiu clinic
important./Aceasta informatie:nu a
fost facuta publica: Pot pretinde ca
sunt un: potential pacient recrut si
sa sun la:centrul de:cercetare clinica
al:competitorului:pentru a: pune
cateva intrebari?

Nu.'Denaturarea:+in acest caz, faptul
ca nu dezvaluiti ca sunteti angajat
Teva - reprezinta o modalitate
imorala de accesare a informatiilor
confidentiale ale competitorului.
Inainte de a incerca sa strangeti
informatii privind sistemele de
analiza economica si suport
decizional, ar trebui sa va consultati
cu departamentele de conformitate
si asistentad juridica, pentrurava
confirma ca strategia’dvs estelegala
si etica.

Un sef de departamental unui spital
de renume’a solicitat'ca Teva’sa
doneze echipamente pentru spital
si fonduri pentraunitatea’de primire
urgente a spitaluluicPotautoriza
efectuarea’acestor donatii de’catre
Companianoastra?

Donarea de echipamente este
considerata a fi un lucru de
valoare. Desi poate fi permis ca
Teva sa contribuie la imbunatatirea
serviciilor spitalicesti de care vor
beneficia pacientii, trebuie sa va
asigurati ca procedura de aprobare
din cadrul Teva a fost respectata.
Analizati solicitarea Tmpreuna cu
managerul dvs. si cu departamentul
de conformitate.

Am invitat un specialist din
domeniul sanatatii (HCP),
recunoscut lider de opinie, la o
intalnire peste hotare. Acesta a
intrebat daca ar putea fi insotit de
sotie si daca Teva ar putea rezerva
cel mai ieftin zbor posibil, astfel
incat costul total al calatoriei sa nu
depaseasca suma initiala pe care
Teva ar fi fost dispusa sa o plateasca
pentru zborul sau. HCP sugereaza
ca si-alte companii farmaceutice
organizeaza zborurile in acest mod.
Pot'da’curs solicitarii sale?

Conform politicilor Teva anticoruptie,
o astlel de solicitare nu este
acceptabild/Artrebuisa explicati
HCP cd politicile companiei nu
permit acestlueru, decinu veti putea
aproba aceastd solicitare;
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Echipa noastra doreste sa angajeze
un consultant local, pentru a ne
sfatui in legatura cu oferta noastra
intr-o provincie dintr-o anumita tara.
Consultantul este fiul ministrului
sanatatii din tara respectiva. Dat
fiind faptul ca fiul ministrului nu este
membru al guvernului, angajarea sa
nu ridica probleme, nu-i asa?

Angajarea unei rude a unui oficial
guvernamental ar putea da nastere
unor probleme, conform politicilor
anticoruptie Teva. Inainte de a va
implica intr-o astfel de tranzactie,
contactati departamentul d
conformitate..:::

de intrebare: Departamentele de
conformitate i asistenta ‘juridica
ar trebui:sa fie:instiintate:imediat;
pentru a:atrage:atentia:asupra
activitatii celor care repréezinta
compania si produsele sale.




Materiale promotionale; Schimburi stiintifice

Toate activitatile noastre stiintifice si de promovare cu profesionisti si
organizatji din domeniul sanatatii au scopul de a asigura utilizarea eficientd a
produselor noastre si de a imbunatati serviciile de ingrijire oferite pacientilor.
Acestea pot include cercetari avansate in domeniul medical, imbunatatirea
cunostintelor medicale sau a gestionarii practicilor, promovarea produselor
si serviciilor noastre, precum si colectarea de feedback privind produsele

si serviciile noastre. Utilizam o gama variata de canale de comunicare n
procesul de furnizare a informatiilor. Indiferent de metodele folosite, trebuie
s furnizam informatji intr-o maniera precisa si corecta.

De ce este important

Factorii nostri interesati manifesta un interes legitim in a fi informati, nu
numai cu privire la calitatea produselor si serviciilor noastre, ci si la calitatea
informatiilor pe care le furnizam profesionistilor si organizatiilor din
domeniul sanatatii. Obiectivul nostru este acela de a oferi informatii precise
din punct de vedere stiintific, pertinente si oportune, care s documenteze
alegerea tratamentului intre doctor si pacient. Dorim sa consolidam
ncrederea publica in specialistii din domeniul sanatatii, in ceea ce priveste
luarea deciziilor exclusiv in baza sanatatii pacientilor.

Stilul nostru

e Practicile noastre de marketing si de vanzari din intreaga lume
trebuie sa satisfaca sau sa depaseasca standardele minime impuse
de legislatia in vigoare, reglementari, coduri din domeniu si
politicile companiei.

e Va asiguram ca discutiile si informatiile noastre promotionale
sunt utile si precise, fiind sustinute de dovezi stiintifice, acolo
unde este cazul, sunt prezentate in mod cinstit si sunt corect

Ne onoram
promisiunile.
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In calitate de agent de vanzari de
produse farmaceutice, consider
ca ar fi eficient sa oferim iPad-

uri cu prezentari ale produselor
Teva tuturor furnizorilor de profil
din teritoriul meu. Pot face acest
lucru?

Nu. Nu oferim cadouri sau

alte stimulente furnizorilor de
servicii de ingrijire medicala, cu
exceptia articolelor educationale
si a celor cu valoare nominalg,
cu relevanta medicala si permise
conform legilor aplicabile si
politicilor companiei. Orice
cadou va fi supus, in prealabil,
aprobarilor necesare din

partea departamentului de
conformitate.

in tara mea se obisnuieste sa

se discute despre produsele
farmaceutice cu specialistii din
domeniul sanatatii la masa, intr-
un restaurant. Este acceptabil
acest lucru?

Locatia preferata pentru
discutiile despre produsele
noastre cu specialisti din
domeniul sanatatii este biroul
acestora, un spital sau orice alta
locatie clinica. Tn anumite situatii,
poate fi oportuna o discutie
despre produsele noastre in
afara unor astfel de locatji. Va
trebui sa va asigurati ca invitatia
la masa adresata specialistului
din domeniul sanatatji

respecta legislatia in vigoare,
reglementarile, codurile din
domeniu si politicile companiei,
precum si ca este documentata
in mod corespunzator. In caz

ca aveti indoieli, consultati
departamentul de conformitate.




()

Am gasit un site public pe care se discuta chestiuni
legate de unul dintre produsele Teva. Pot sa dau
denumirea acestui site unuia dintre specialistii din
domeniul sanatatii cu care colaborez, caruia fi place sa
foloseasca internetul?

Nu. Toate comunicarile dintre un reprezentant de
vanzari si un specialist din domeniul sanatatii fac parte
din procesul de vanzare si orice componenta a acestui
proces trebuie aprobata prin intermediul procesului
de analizare a materialelor promotionale Teva inainte
de a fi utilizata.

Sunt reprezentant de vanzari, iar un specialist

din domeniul sanatatii m-a intrebat cum poate folosi
medicamentul nostru pentru unul dintre pacientii sai,
n afara indicatiilor autorizate. Ce ar trebui sa fac?

Obligatia dvs. este aceea de a adresa intrebarea
specialistului catre departamentul de probleme
medicale, astfel incat intrebarea acestuia sa primeasca
raspuns direct de la personalul nostru medical
specializat. Eforturile noastre promotionale adresate
specialistilor din domeniul sanatatii trebuie sa fie
.conforme cu indicatiile autorizate” si toate afirmatiile
reprezentantului de vanzari vor avea un caracter
promotional.

Atunci cand ii prezint unui specialist din domeniul
sanatatii rezultatele unui studiu clinic, pot sa-mi
restrictionez discursul exclusiv la rezultatele pozitive
ale studiului?

Nu, trebuie sa ne asiguram intr-un mod proactiv

cé toate informatiile privind studiile clinice

sunt complete si precise. Suprasimplificarea,
suprageneralizarea, exagerarea, opiniile si
caracterizarile pot fi usor intelese gresit.

echilibrate, respectéand prevederile legale
privind etichetarea si informatiile cu privire la
prescriere, specifice tarii.

Nu comunicam public intentia de a promova
utilizarea anumitor produse Tnainte de aprobarea
acestora in vederea utilizarii, conform legislatiei
in vigoare. Cu toate acestea, ne putem angaja
intr-un schimb adecvat de informatii stiintifice,
care nu este de natura sau intentie promotionala
si care nu este comunicat de reprezentantii nostri
de vénzari.

Atunci cdnd ne angajam intr-un schimb de
naturd stiintificd, prezentam informatii complete
si precise, care nu au menirea de a induce

in eroare.

Nu promitem si nu oferim niciodata valori

cu scopul de a incuraja sau de a induce
recomandarea, prescrierea sau achizitionarea
produselor noastre de catre un specialist din
domeniul sanatatjii.

Solicitam serviciile specialistilor sau organizatjilor
din domeniul sénatatii exclusiv atunci cand
acestea sunt necesare si platim serviciile prestate

conform tarifelor corecte practicate pe piata.

In fiecare zi schimbam vietile
oamenilor din intreaga lume.
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Activitati politice si contributii

Respectam dreptul membrilor Consiliului de Administratie si al angajatilor
de a lua parte la procesul politic si de a se angaja in activitati politice,
la alegere.

Numeroase guverne interzic sau reglementeaza contributiile politice in
bani sau natura din partea companiilor. Orice contributie corporativa sau
activitate politica propusa trebuie analizata si aprobata de departamentul
Teva pentru Afaceri Guvernamentale Globale si Politici Publice.

De ce este important

Activitatile de lobby in numele intereselor companiei noastre sunt permise
in conditiile legii.

Stilul nostru

* Tratam organismele de reglementare intr-o maniera profesionala
si cu respect.

e Notificdm si colabordm cu departamentele corespunzatoare din
cadrul companiei in vederea furnizarii de informatii organismelor de
reglementare si de aplicare a legii.

* Obtinem aprobarea Departamentului Global de Afaceri
Guvernamentale si a Departamentului Politici Publice din cadrul Teva
fnainte de:

— aface lobby sau a stabili o intélnire cu un oficial al guvernului,
individual sau ca parte a unui grup (de ex., o asociatie
comerciald);

— aapelala un lobbyist la orice nivel in cadrul guvernului; sau
— de ainvita un oficial al guvernului la una dintre unitatile Teva.

e Asiguram pastrarea documentelor companiei care au legatura cu
anchete sau controale guvernamentale cunoscute sau anuntate.

* Este permisa orice activitate politica legala a angajatilor, in scopul
sustinerii unor candidati sau a unor partide politice, atat timp cat nu se
desfasoara in timpul programului alocat companiei si nu este finantata
din resursele companiei.

e Atunci cdnd angajatii sunt implicati in propriile activitati politice
si civice, vor clarifica intotdeauna faptul cd punctele de vedere si
actiunile le apartin in totalitate si nu companiei.

* Nu utilizdm fonduri, resurse sau facilitati ale companiei in vederea
sprijinirii unei entitati guvernamentale, organizatii politice, partid
sau candidat, cu exceptia celor permise de lege. Toate contributiile
politice ale Teva trebuie sa respecte politicile companiei, inclusiv
obtinerea unui acord prealabil in scris din partea departamentului
pentru Afaceri Guvernamentale Globale si Politici Publice.
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Sustin un anumit candidat politic
in comunitatea din care fac

parte si ag dori sa trimit cateva
e-mailuri altor angajati din cadrul
companiei, prin intermediul
sistemului Teva, pentru a solicita
sprijinul acestora. Este acceptabil
acest lucru?

Teva respectd dreptul dvs. de

a va implica in procesul politic.
Totusi, nu trebuie s3 utilizati
fondurile, echipamentele sau
materialele companiei pentru
sprijinirea unui anumit candidat
si nu trebuie sa va antrenatji

n activitati politice in timpul

programului de lucru.

Un client m-a intrebat daca Teva
ar fi dispusa sa sprijine campania
politica a unui candidat la o
functie publica in tara noastra.
Pot face acest lucru?

Majoritatea tarilor in care ne
desfasuram activitatea au o
legislatie stricta si complexa
privind contributiile politice.
Orice solicitare de contributii
necesita aprobarea preliminara
scrisa a Departamentului Global
de Afaceri Guvernamentale din
cadrul Teva si a Departamentului
Politici Publice, precum

si a Departamentului de
Conformitate.




Controale comerciale

Teva Tsi ia angajamentul de a respecta legislatia in
vigoare privind importurile, exporturile, reexporturile
si diversitatea produselor, bunurilor, serviciilor si
datelor tehnice, inclusiv legislatia vamalg, legile
privind importul, controlarea exportului, sanctiunile
economice, lista partidelor refuzate, legile anti-boicot
si privind diversitatea produselor.

De ce este important

Teva isi desfdsoard activitatea peste tot in lume, iar
legislatia unei tari sau jurisdictii poate fi aplicata unor
tranzactii sau activitati care se desfdsoara in alta parte.
Multe tari detin un program de sanctiuni economice si
comerciale si embargouri impotriva anumitor tari sau
partide. De asemenea, interzicerea anumitor exporturi
sau importuri este adesea intalnita. In plus, unele
guverne au aprobat legi care interzic companiilor sa
participe sau sa fie implicate in orice fel de boicot
international cu care guvernul este in dezacord.
Nerespectarea legislatiei internationale privind relatiile
comerciale poate avea ca rezultat sanctionarea civild
sau penald a companiei sau angajatilor acesteia,
inclusiv suspendarea sau refuzarea privilegiilor
comerciale.

Stilul nostru

e Verificdm clasificarea pentru export si respectam
regulamentele internationale de control relevante
activitatii de comert caracteristice tuturor tarilor
in care Teva isi desfdsoara activitatea, in legaturd
cu importul si exportul de bunuri, tehnologie,
software, servicii si tranzactji financiare.

* Nu ne implicdm in niciun fel de practici restrictive
de comert sau de boicot care sunt interzise sau
penalizate in conformitate cu legislatia in vigoare.

e Toate activitatile care implica tari care au fost
sanctionate trebuie sa fie analizate de catre
departamentele de conformitate si asistenta
juridica, pentru a asigura respectarea legislatiei
privind controalele comerciale.
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Interdictii privind spalarea banilor

Spalarea banilor implicad deghizarea fondurilor provenite
din activitati criminale sau teroriste, astfel incat banii
ilegali sau ,murdari” sa apara legali sau ,curati”. Multe
guverne au legi impotriva spalarii banilor, care interzic
angajarea in tranzactii care incearca sa ascunda
beneficiile financiare de pe urma unor infractiuni,
facénd ca acele beneficii sa para legale.

De ce este important

Respectarea principiilor impotriva spalarii banilor ne
ajuta sa prevenim utilizarea resurselor Teva in scopul
ascunderii diferitelor infractiuni.

Stilul nostru

e Colaboram exclusiv cu clienti dispusi sa ne ofere
informatii corespunzatoare, astfel incat sa putem
stabili daca platile sunt corespunzatoare.

* Nu efectudam plati catre o entitate si nu acceptam
plati din partea unei entitati care nu face parte
din tranzactie sau care nu are dreptul legal de a
receptiona plata respectiva, decéat cu aprobarea
prealabild a departamentelor de conformitate si
asistenta juridica.

* Nu acceptam plati in numerar, decét cu aprobarea
prealabild a departamentelor de conformitate si
asistenta juridica.

©

Ce este frauda?

Frauda reprezinta practica deliberata de a insela, cu
scopul de a dobandi un castig necinstit sau ilegal.
Frauda poate include raportarea financiara frauduloasa,
deturnarea de fonduri, mita si coruptia. Nu ne vom
implica in comportamente frauduloase si trebuie sa
raportam orice suspiciune sau frauda prin intermediul
canalelor de raportare descrise in acest Cod.



Sanse egale de angajare

Teva pune mare pret pe diversitatea pregatirii
profesionale, a abilitatilor si a aptitudinilor cu care
angajatii nostri din intreaga lume contribuie la bunul
mers al activitatii. Angajam persoane rationale, cu

un caracter puternic, in care avem incredere ca vor
avea o atitudine responsabila. Ne luam angajamentul
de aincuraja diversitatea in randul fortei de munca

si al conducerii, dar si de a cultiva talentul in cadrul
organizatiei noastre.

De ce este important

Diversitatea nu reprezinta doar o premiza pentru
inovatie, ci si o evolutie in plan personal si cultural
pentru fiecare dintre angajati. Scopul nostru este
acela de a angaja persoane care pot contribui la
succesul companiei. Oferindu-le tuturor sanse egale
de dezvoltare a potentialului maxim, incurajam un
nivel mai ridicat de calitate si productivitate, reducem
rulajul de angajati si imbunatatim moralul si implicarea
angajatilor.

Stilul nostru

e Toate deciziile si toate actiunile noastre legate de
angajare sunt independente de caracteristicile
personale protejate de legislatia in vigoare.

® Interzicem discriminarea in procesele de selectie,
formare si promovare si ne bazam deciziile de
angajare pe necesitatile activitatii, pe calificarile
profesionale, pe competentele si experienta
candidatjilor.

e Intrucat consideram c& prietenii si familiile
angajatilor nostri reprezinta o sursa importanta
de posibili candidati pentru un post la Teva,
Tncurajam recomandarea acestora. Cu toate
acestea, nu vom da dovada de favoritism fata de
membrii familiilor sau fata de prieteni, in timp ce
angajatii si directorii trebuie sa evite influentarea
procesului de angajare dupa recomandarea
initiala. Membrii de familie nu pot avea o relatie
directa sau indirectd de subordonare fata de alti
membri. Fiecare recomandare a unui candidat
de catre angajati aflati in pozitii superioare de
conducere sau de catre membrii Consiliului de
Administratie trebuie analizata si aprobata in

conformitate cu politica globala de resurse umane

a companiei.

()

Am observat ca exista o pozitie vacanta in cadrul
departamentului meu; stiu ca varul meu este
interesat sa lucreze pentru Teva. Pot sa-i recomand
managerului meu sau departamentului de resurse
umane angajarea varului meu pe aceasta pozitie?

Teva incurajeaza recomandarea candidatilor

calificati, indiferent de relatia pe care o au cu actualii
angajati. Totusi, compania nu va adopta o atitudine
preferentiala fata de varul dvs., care va parcurge exact
acelasi proces de recrutare ca si orice alt candidat.

Un loc de munca sigur si sanatos

Teva pune un accent deosebit pe siguranta angajatilor
sai si isi desfasoara activitatea acordand o atentie
sporita sigurantei si sanatatii angajatilor si a publicului.
Ne straduim in mod constant sa ne imbunatatim
istoricul de siguranta prin implementarea unei culturi
de securitate solide la nivel mondial. Obiectivul nostru
este acela de a evita accidentele la locul de munca prin
respectarea cu rigurozitate a standardelor globale de
siguranta. Fiecare dintre noi este responsabil pentru

si iImpartaseste beneficiile unui loc de munca sigur si
sanatos.

De ce este important

Teva Tsi pretuieste angajatii si face tot posibilul sa-i
protejeze. Orice comportament sau activitate care
pune in pericol siguranta angajatilor trebuie evitat.

Credem in valoarea
generata de diversitate
si incluziune.
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Sunt nou in cadrul companiei si
nu inteleg toate regulile privind
siguranta. Mi-este jena sa pun
intrebari. Ce ar trebui sa fac?

Teva incurajeaza angajatii sa
puna intrebari, in special cand
este vorba despre siguranta.
Discutati cu managerul dvs.;
acesta stie ca aveti nevoie de
instruire pentru a va putea
desfasura activitatea si are
obligatia de a se asigura

cé beneficiati de instruirea
corespunzatoare.

Unul dintre colegi ne-a transmis

prin e-mail, mie si catorva
colegi, o gluma inadecvata.
Gluma mi s-a parut jignitoare,
nsa nu stiu daca ar trebui sa-mi
abordez colegul in legatura cu
aceasta problema.

Suntem decisi sa asiguram un
mediu de lucru profesional,

n care toti angajatii Teva sa
fie tratati cu grija, respect

si demnitate. in consecint3,
comportamentul jignitor sau
inadecvat nu este acceptabil.
Daca nu va simtiti confortabil
sa discutati direct cu colegul
dvs., va rugam sa va contactati
managerul si/sau Departamentul
de Resurse Umane pentru
asistenta.

Stilul nostru

* Nuvom incepe sa utilizam un echipament, inainte de a fi beneficiat
de instruirea necesara. Daca activitatea noastra o cere, purtam
ntotdeauna echipamentul de protectie necesar.

* Incercam sa intelegem pericolele asociate activitatii noastre, in
vederea gestionarii responsabile a acestor riscuri.

* Respectam toate procedurile si politicile privind angajarea, siguranta,
sanatatea si securitatea.

e Raportam cu promptitudine toate accidentele, incidentele de

nerespectare a regulilor sau orice alte chestiuni care pot ameninta
siguranta si sanatatea angajatilor companiei sau a publicului general.

e Ludm masuri in vederea corectarii activitatilor sau facilitatilor care nu
prezintd un nivel corespunzator de siguranta.

Restrictii privind hartuirea la locul de munca

Hartuirea la locul de munca reprezintd orice actiune fizica sau verbala care
da nastere unui mediu de lucru jignitor, ostil sau intimidant.

De ce este important

Comportamentul sau actiunile de acest gen sunt daunatoare locului de
munca si mediului de lucru in echipa pe care incercam sa le promovam.
Teva urmareste sa ofere un mediu de lucru lipsit de orice tip de hartuire.

Stilul nostru

e Orice tip de hartuire - verbalg, actiuni sau comportamente care
creeaza un mediu de lucru intimidant, ostil sau jignitor - este
interzisa in cadrul Teva si nu va fi tolerata.

* Ne abtinem de la a face remarci, glume jignitoare sau de la a afisa
materiale care ar putea insulta o anumita caracteristica protejata de
legislatia in vigoare, precum varsta, sexul, rasa, etnia, nationalitatea,
religia, orientarea sexuald, invaliditatea etc.

* Nu folosim limbaj cu conotatii sexuale si nu transmitem materiale cu
continut sexual prin intermediul serviciilor de posta electronica.

* Incurajam raportarea imediatd a comportamentelor jignitoare,
amenintatoare sau violente, verbale sau fizice.

Libertatea de opinie, libertatea cuvantului
si de asociere

Ne pasa si respectam dreptul angajatilor de a avea propriile opinii si de a-si
exprima aceste opinii intr-o maniera corespunzatoare la locul de munca, de
a se inscrie intr-un sindicat si de a beneficia de reprezentare recunoscuts,
in conformitate cu prevederile legislatiei locale.
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De ce este important

Noi consideram ca angajatii trebuie sa aiba libertatea
de a se exprima liber, de a se simti in siguranta la
locul de munca si de a nu avea niciun motiv de teams,
inclusiv cu privire la propriile opinii sau afilieri la
sindicatele recunoscute de lege.

Stilul nostru

* Suntem constienti de faptul c& angajatii au
dreptul la libertatea de opinie, de asociere, de
exprimare si a cuvantului, cu conditia ca acestea
sd nu afecteze abilitatile acestora de a-gi indeplini
responsabilitatile la locul de munca si sa nu intre
n conflict cu Codul de Conduita sau alte politici
ale companiei.

¢ In contextul exercitarii libertatii cuvantului, tinem
cont de faptul ca suntem parte integranta din locul
de munca si respectam drepturile celorlalti colegi.

Retinerea de la consumul abuziv
de substante; restrictii privind
violenta la locul de munca

Posesia, utilizarea, védnzarea sau cumpararea de substante
ilegale sau neautorizate, in timpul programului de lucru
sau in afara acestuia, la locul de munca sau in oricare
dintre locatiile Teva este strict interzisa.

Violenta de orice fel la locul de munca, inclusiv
actele de violenta sau amenintarile cu violenta la
adresa altei persoane, deteriorarea intentionata a
bunurilor companiei sau ale altui angajat sau orice
comportament care provoaca o stare de nesiguranta
altor persoane sunt strict interzise si nu vor fi tolerate.

De ce este important

Abilitatea noastra de a ne indeplini cu succes sarcinile
de serviciu presupune desfasurarea activitatii intr-un
mediu profesional, lipsit de influenta drogurilor sau
bauturilor alcoolice si de amenintarea violentei fizice.
Astfel de substante si amenintari afecteaza in mod
negativ performantele profesionale si pot pune in
primejdie sanatatea si siguranta noastra si a celorlalti.

()

Unul dintre membrii echipei mele are obiceiul de
a complimenta aspectul unui anumit angajat. Pare
inofensiv, dar este adecvat?

Un compliment general ocazional poate fi acceptabil.
Totusi, comentariile repetate pot genera un mediu
de lucru ostil. Daca aveti intrebari, ar trebui sa le
adresati Departamentului de Resurse Umane sau
Departamentului de Conformitate.

Stilul nostru

e Noi nu cumparam, nu vindem, nu posedam si
nu utilizam substante ilegale si nici nu generam
situatii de risc pentru sanatate, prin utilizarea sau
intoxicarea cu droguri, in contextul desfasurarii
activitatilor de afaceri ale Teva.

e Nuaducem arme de foc, substante explozive sau
alte arme sau materiale periculoase n niciuna
dintre locatjile sau unitatile noastre de lucru, fara
o permisiune expresa n acest sens.

e Incurajam raportarea imediata a comportamentelor
jignitoare, amenintatoare sau violente, verbale
sau fizice.

Procedura de raportare

Orice angajat care considera ca a fost supus unei
conduite interzise de catre un alt angajat sau de
catre terti care au legatura cu firma, respectiv care
observa sau afla despre o astfel de conduita, trebuie
sa raporteze imediat acest lucru managerului

sau, departamentului de resurse umane sau
departamentului de conformitate, astfel incéat sa fie

luate masuri corespunzatoare in vederea solutionarii
situatiei. Fiecare persoana este incurajata sa discute cu
reprezentantul sau reprezentantji cu care se simte cel
mai confortabil.

Nu este necesara raportarea chestiunii superiorului
ierarhic imediat inainte de a o aduce in atentia
Departamentului de Resurse Umane sau a
Departamentului de Conformitate.
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Mediu de lucru bazat pe sprijin
sl cooperare

Ne luam angajamentul de a asigura un mediu de
lucru bazat pe sprijin si cooperare, in care angajatjii
nostri sa lucreze impreuna, in vederea atingerii
obiectivelor companiei. Ne coordonam resursele de
care dispunem astfel incat beneficiile rezultate sa fie
generale. Oferim sisteme de asistenta, instrumente si
proceduri organizationale, precum si o infrastructura
relevantd pentru incurajarea unei astfel de cooperari
n cadrul organizatiei.

De ce este important

Intelegem ca deciziile si activitatile noastre au

un anumit impact asupra altora, dar si asupra
companiei, si actionam in mod corespunzator,
Tmpartasind responsabilitatea rezultatelor obtinute.
De asemenea, intelegem ca pentru a ne atinge
obiectivele comune trebuie sa apelam la implicarea
angajatilor nostri din intreaga lume, din diverse
divizii si sectoare de activitate.

Stilul nostru

* Promovam procesele care ne oferd libertatea de
a crea, abilitatea de a stabili obiectivele si de a
solutiona problemele impreuna.

e Incurajam discutiile in cadrul grupurilor
interdisciplinare, data fiind complexitatea
domeniului de activitate in care operam.

e Stabilim prioritatile in functie de misiunea si
obiectivele noastre, ajustdnd termenele, bugetele
si forta de munca n functie de modificarea
prioritatilor Companiei.

e Ne asiguram ca informatiile de care au nevoie
angajatii nostri pentru a-si desfasura activitatea
sunt disponibile si accesibile.

e Suntem unii la dispozitia celorlalti si comunicam
cu atentie, tindnd seama de normele culturale
legate de ton, fus orar si capacitatea de reactie.

Le oferim angajatilor nostri
oportunitati de dezvoltare
personala si profesionala.
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Interactiuni cu guvernele si
reprezentantii acestora

Colaborarea cu institutiile guvernamentale, cu oficialii
si angajatii acestora (inclusiv cu spitalele detinute

de administratiile locale, statale sau federale) si
respectarea numeroaselor regulamente complexe
care guverneaza domeniul sanatatii reprezinta activitati
de rutind pentru multi dintre angajatii Teva. in plus,
acordam sprijin oficialilor guvernamentali din tarile

n care operam pentru a intelege activitatea noastra.
Este important pentru noi sa impartasim experientele
si viziunile noastre cu privire la chestiunile legate de
politicile si reqgulamentele publice, care ar putea afecta
modul in care ne desfasuram activitatea si ne sprijinim
pacientii in a beneficia de o ingrijire sigura si rentabila.

De ce este important

Colaborarea eficienta cu organismele de reglementare,
n contextul stabilirii regulamentelor si controalelor

de conformitate, este extrem de importanta pentru
mentinerea reputatiei companiei privind respectarea
sistemelor sale de valori. In plus, multi dintre clientii nostri
care au legatura cu guvernul au reguli stricte privind
conflictele de interese, pe care trebuie sa le respectam.

Stilul nostru

e Intelegem cerintele de reglementare care ne
afecteaza activitatea si tinem intotdeauna pasul cu
modificarile acestora.

* Implementam cerintele de reglementare in
procesele cheie ale activitatii noastre si gestionam
riscurile de reglementare.

® Obtinem contracte de colaborare cu entitati
guvernamentale prin mijloace transparente, de
buna credinta.

e Ne asteptam ca oricine furnizeaza bunuri sau
servicii pentru Teva in contextul unui proiect
sau contract guvernamental - consultantj,
reprezentanti de vanzari, distribuitori sau
furnizori - sa respecte standardele Teva
privind interactiunea cu angajatii si oficialii
guvernamentali.

e Comunicam in mod corect si suntem cooperanti
n contextul investigatiilor intreprinse de
organismele guvernamentale, de auditorul nostru
intern sau de departamentul de conformitate.



Interactiuni cu partenerii de afaceri

Consideram ca activitatea noastra beneficiaza de pe urma adoptarii unui
comportament de afaceri responsabil si respectarii valorilor noastre, care
sunt aplicabile indiferent de cultura locald sau de provocarile intdmpinate.
Noi colaboram cu persoane si organizatii (,parteneri de afaceri”) care
Tmpartasesc angajamentul nostru fata de standardele morale inalte si care
isi desfasoara activitatea intr-o manierd responsabilad din punct de vedere
social si ecologic.

De ce este important

Deoarece consideram ca valorile si standardele noastre au constituit
ntotdeauna baza succesului nostru, ne asiguram ca si partenerii nostri de
afaceri impartasesc aceleasi angajamente si valori ca si noi.

Stilul nostru

e Selectam bunuri si servicii care contribuie la bunastarea pe termen
lung a companiei Teva: ne selectam furnizorii pe criterii legate de pret,
calitate, promptitudine in livrare, servicii, reputatie, practici de afaceri
si de mediu.

e Ne tratam partenerii de afaceri cu corectitudine si integritate.
Respectam termenii si conditiile contractelor incheiate cu partenerii
de afaceri si ne onoram intotdeauna angajamentele.

* Analizdm istoricul si competentele partenerilor nostri de afaceri si ale
liderilor acestora, pentru a ne asigura de calitatea si practicile morale
de care dau dovada acestia in activitatea lor.

e Dorim sa ne asiguram ca partenerii nostri de afaceri respecta legislatia
n vigoare, cerintele legale si politicile companiei, in contextul
activitatilor desfasurate in numele Teva.

® Pentru a ne asigura ca furnizorii beneficiaza de sansa de a concura
pentru o colaborare cu Teva, obtinem oferte competitive, in
conformitate cu politicile de achizitii ale companiei.

Succesul nostru depinde
de capacitatea noastra

de a colabora si de
a mentine liniile de
comunicare deschise.
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Unul dintre colegi a refuzatin
mod repetat sa-mi furnizeze
informatii esentiale activitatii
mele, mi s-a adresat cu apelative
jignitoare si le-a spus altor
angajati ca nu am calificarea
necesara pozitiei pe care o
detin. Cum trebuie sa gestionez
aceasta situatie?

Hartuirea si intimidarea pot
imbrédca numeroase forme.

In aceasta situatie, se pare ca
este vorba despre hartuire si
intimidare in forma intentionata
si persistenta. Luati legatura

cu managerul dvs. si/sau cu
departamentul de resurse
umane, pentru asistenta.




Protejarea informatiilor de firma
ale tertilor

La fel cum pretuim si protejam secretele si informatiile
noastre interne, politica noastra ne impune si
respectarea drepturilor de proprietate intelectuala ale
altora. In contextul desfasurérii activitatilor noastre, este
posibil sa primim informatjii sensibile sau interne din
partea tertilor, precum furnizori, clienti sau alti parteneri
de afaceri, cu un caracter confidential. Respectam si
pastram confidentialitatea unor astfel de informatji.

De ce este important

Respectarea sensibilitatii sau a confidentialitatii unor
astfel de informatji este esentiala pentru relatiile,
productivitatea si colaborarile fructuoase cu tertji.

Stilul nostru

* Respectam confidentialitatea informatiilor legate
de tertj, ca si cum ar fi informatii privind propria
noastra companie.

* Nu folosim materiale ale caror drepturi de autor
apartin tertilor, fara permisiunea sau confirmarea
prealabila a acestora.

e Respectam informatiile interne ale partenerilor
nostri de afaceri si ne asiguram ca orice licenta
necesara este obtinuta inainte de utilizarea unor
astfel de informatii.

e Este posibil ca unii dintre noi sa fi sosit la Teva
venind de la alte companii, in timp ce unii
dintre noi ar putea parasi Teva pentru a lucra in
alta parte, de-a lungul carierelor noastre. Daca
parasim Teva, nu putem prezenta sau dezvalui
informatii confidentiale noului nostru angajator.
De asemenea, nu putem comunica personalului
Teva informatii confidentiale ale angajatorului
precedent.

Suntem responsabili pentru

actiunile si deciziile noastre.
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Comunicarea cu reprezentantii

mass-media, analistii si publicul larg

Ne ludm angajamentul de a furniza informatii
oportune, precise si credibile reprezentantilor mass-
media, analistilor si publicului larg. Pentru a asigura
claritatea si acuratetea, am definit functii specifice si
am desemnat persoane responsabile de comunicarea
cu reprezentantii mass-media, analistii financiari si cu
publicul larg.

De ce este important

Furnizarea de informatii oportune, precise si credibile
este importanta pentru investitorii nostri si ne permite,
de asemenea, sa mentinem nivelul de integritate al

relatiilor noastre cu publicul si cu alti factori interesatj.

Stilul nostru

* Nu ne adresam publicului larg, analistilor
sau reprezentantilor mass-media cu privire la
companie decat daca suntem desemnati in mod
expres in acest sens, conform politicii Teva privind
comunicarea corporatista.

¢ Inainte de postarea oricaror informatii legate de
companie, indiferent de format sau mijloacele
de comunicare ,sau de participarea la interviuri,
forumuri sau evenimente la care vor fi prezenti
membrii ai mass-media, luam legatura cu
departamentul de comunicare corporatista.

* Inainte de a participa la interviuri, forumuri sau
evenimente la care vor fi prezenti si analisti, luam
legatura cu departamentul de relatii cu investitorii.

e Oride céate ori aflam despre un eveniment sau
o activitate care ar putea fi de interes pentru
mass-media sau investitori, ne consultdm cu
departamentul de comunicare corporatista.



Mass-media sociale

Mass-media sociale reprezinta tehnologii si practici
digitale care permit crearea si partajarea de continut,
opinii, viziuni, experiente si perspective in diferite
moduri (de ex., bloguri, retele de socializare etc.).
Mass-media sociale sunt utilizate de Teva in interes de

afaceri si de catre angajati in diferite scopuri personale.

De ce este important

Teva cautd sa utilizeze cele mai recente forme de
tehnologie si comunicatii pentru a ajunge la factorii
nostri interesati. De asemenea, compania respecta
drepturile angajatilor de a se angaja in utilizarea
acestor medii sociale in interes personal. Indiferent
daca aceasta utilizare vizeaza interesele companiei sau
interese personale, trebuie sa ne respectam valorile

si s asiguram o conformitate continua cu legislatia in
vigoare si politicile companiei.

Stilul nostru

e Folosim discretie si bun-simt in legatura cu
posibilele consecinte ale utilizarii mass-media
sociale.

e Suntem corecti si deschisi in ceea ce priveste
apartenenta noastra la Teva atunci cand acest
aspect prezinta relevanta. Prin dezvaluirea
statutului de angajat in cadrul companiei, dorim

sa clarificam faptul ca ideile si opiniile noastre sunt

personale si nu reprezinta pozitia Teva relativ la
problema in cauza.

e Ne abtinem de la a folosi mass-media sociale
pentru a discuta problemele care implica
informatii confidentiale si interne ale Teva.

® Respectam liniile directoare si legislatia care
reglementeaza activitatea de marketing si
promovare in contextul tuturor mass-media
sociale sponsorizate de Teva.

Pentru a fi cu un pas
Tnainte Tn acest mediu
schimbator, indraznim

()

Urmaresc un numar de bloguri cu profil farmaceutic
si, de curand, am identificat unul care continea. cred,
informatii confidentiale in legatura cu Teva. Ce ar
trebui sa fac?

Dezvaluirea neautorizatd de informatii confidentiale
care apartin companiei Teva este interzisa. Trebuie sa
discutati constatarea dvs. cu managerul. De asemenea,
puteti contacta Biroul de Integritate in Afaceri (,OBI"),
care coordoneaza activitatea liniei telefonice Teva
pentru integritate, sau puteti contacta una dintre
celelalte resurse enumerate in acest Cod.

Detin un blog personal care acopera o gama variata
de subiecte, printre care si unele legate de sanatate.
imi exprim exclusiv opiniile personale. Este cazul s3
mentionez statutul de angajat Teva?

Intrebati-va singur daca un cititor care descopera
pozitia pe care o ocupati in cadrul companiei ar putea
crede c& unul dintre comentariile dvs. ar fi putut fi
influentat sau ca v-ati putea ascunde apar‘tenen‘ga.Tn
aceasta situatie, reveniti asupra intentiei de a posta
articolul respectiv sau de a va dezvalui apartenenta.
Céand va dezvaluiti apartenenta, clarificati totodata
faptul ca ideile si opiniile dvs. sunt personale si nu
reprezinta pozitia companiei.

sa fim diferiti.
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Calitate si siguranta

Ne ludm angajamentul de a satisface sau depasi
exigentele clientilor nostri si cerintele de reglementare
privind cercetarea, dezvoltarea, achizitia, fabricarea,
ambalarea, testarea, furnizarea, intretinerea si
marketingul produselor si serviciilor noastre. Calitatea
nseamna satisfacerea oportuna si constanta a tuturor
cerintelor, prin furnizarea de produse si servicii de cel
mai inalt nivel.

Nu ne rezumam doar la asigurarea calitatii. De
asemenea, ne luam angajamentul de a imbunatati in
mod constant dezvoltarea, producerea si furnizarea
de produse cu un nivel ridicat de calitate pentru
clientii nostri. Credem in crearea unei culturi bazate
pe calitate, prin cresterea nivelului de constientizare a
importantei calitatii, in fiecare activitate si in fiecare zi.

De ce este important

In inima misiunii Teva se afld angajamentul companiei
de a dezvolta si fabrica produse si servicii de inalta
calitate si sigure, care sa promoveze sanatatea si
bunastarea la nivel mondial.

Stilul nostru

* Ne luam angajamentul de a respecta toate
cerintele de reglementare aplicabile la nivelul
tuturor unitatilor noastre si in toate etapele
aferente ciclului de viata al produselor.

e Pentru a ne asigura ca respectam si implementam

principii solide de calitate in cadrul laboratoarelor

noastre de cercetare, in contextul studiilor
clinice si in cadrul unitatilor de productie si
centrelor noastre de distributie, am aderat la
sistemele si functiile interne de control pentru
,Bune practici in desfasurarea activitatii” sau
,GxP", care include Bune practici in laborator
(GLP), Bune practici clinice (GCP), Bune practici
n procesul de fabricatie (GMP), Bune practici
de farmacovigilenta (GVP) si Bune practici de
distributie (GDP).

e Ludm in serios reclamatiile la adresa calitatii si
ne asiguram ca acestea sunt investigate in mod
corespunzator si raportate, dupa caz, autoritatilor
de reglementare adecvate.

e Utilizam un sistem de farmacovigilenta care include

o baza de date pentru raportarea evenimentelor
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Ne concentram in permanenta
asupra activitatilor pe care trebuie sa
le realizam imediat, fara a pierde din
vedere ,imaginea de ansamblu”.

©

Sunt angajat in cadrul unei linii de productie. Ce
trebuie sa fac daca observ ca unul dintre produsele
finite care ies de pe linia de productie nu satisface
standardele de calitate Teva?

Marca Teva este un simbol al produselor cu un inalt
nivel de calitate. Daca unul dintre produse nu se ridica
la nivelul standardelor noastre, informati imediat
managerul dvs. si departamentul de asigurarea
calitatii.

Urmaresc un blog in care autorul pretinde ca a folosit
un produs Teva si a avut dureri de spate. Trebuie sa
informez compania?

Da. Informati prompt Departamentul de
Farmacovigilenta al companiei de pe teritoriul tarii dvs.
ori de cate ori aflati despre un astfel de eveniment,
indiferent de sursa. Puteti face acest lucru prin
intermediul procedurii TevAlert de pe site-ul ,Tevanet”.

Lucrez intr-un laborator si mi s-a cerut sa efectuez un
nou test GLP, cu o anumita substanta chimica. Nu ma
simt suficient de pregatit pentru a efectua acest test
GLP si ma ingrijoreaza modul in care voi manevra
respectiva substanta chimica. Ce ar trebui sa fac?

Nu efectuati acel test daca nu va simtiti pregatit sa o
faceti si daca nu sunteti familiarizati cu caracteristicile
specifice acelei substante chimice. Desfasurati-va
intotdeauna activitatea in conformitate cu toate

reglementarile, inclusiv cu bunele practici privind
siguranta, mediul inconjurator si manevrarea
substantelor periculoase si controlate. Inainte de
efectuarea testului, luati legatura cu managerul

dvs. direct si solicitati-i sa va coordoneze si sa va
monitorizeze pe parcursul efectudrii testului. In plus,
repetati pregatirea GLP oferita angajatilor din cadrul
laboratorului. Daca inca mai aveti intrebari, contactati
departamentul de asigurarea calitatii (QA).




negative. In conformitate cu reglementarile globale
n vigoare, am desemnat persoane responsabile

cu siguranta medicamentelor, care monitorizeaza

si detecteaza modificarea profilurilor beneficiilor
produselor comercializate de compania noastra.
Mai mult decét atét, noi respectam procedurile
corespunzatoare de monitorizare a sigurantei,

atat pentru produsele in curs de dezvoltare, cat si
pentru produsele deja comercializate.

e Depunem eforturi consistente pentru combaterea
problemei tot mai prezente a falsificarii
medicamentelor, care poate afecta in mod negativ
sadnatatea si bunastarea pacientilor din intreaga
lume. Raportdm orice medicamente falsificate
sau suspecte de falsificare, prin intermediul
procedurilor stabilite.

e Nu facem niciodata compromisuri de la calitate
sau sigurantd, indiferent de actiunile intreprinse -
inclusiv respectarea termenelor limita.

Protejarea informatiilor cu caracter

confidential ale companiei, a
proprietatii intelectuale si a
activelor companiei

Proprietatile si activele Companiei, in special
proprietatea intelectuala (Pl), sunt elementele cheie
ale succesului nostru. Toti angajatii trebuie sa faca
tot posibilul pentru protejarea brevetelor, a marcilor
comerciale, a drepturilor de autor, a secretelor
comerciale si a altor informatii interne si know-how.

Informatiile confidentiale potinclude: baze de date

cu privire la vanzari, marketing sau alte baze de date
ale companiei; planuri si strategii de proprietate
intelectuald; planuri si strategii de marketing; informatii
cu privire la preturi; informatjii privind vanzarile;
informatii financiare fara caracter public; inregistrari

cu privire la clienti si angajati; tehnici de productie,
date tehnice si de cercetare si informatii legate de
dezvoltarea de noi produse.

De ce este important

JActivele” reprezinta mai mult decat cladiri sau birouri.
O mare parte din informatia pe care o concepem sau
dezvoltam ca parte integranta a activitatii noastre are
caracter intern, ceea ce inseamna ca este un activ

extrem de importantd pentru Teva. Odata dezvaluite,
informatiile confidentiale devin de domeniu public
si vor fi dificil de protejat. Dezvaluirea neautorizata
ar putea distruge valoarea acestora si poate oferi un
avantaj neloial celor din afara companiei.

Stilul nostru

e Noirespectam si protejam activele tangibile
si intangibile ale companiei, inclusiv cladirile,
mobilierul, vehiculele, calculatoarele, dispozitivele
electronice personale si informatiile confidentiale.

e Utilizam activele tangibile si intangibile ale
companiei exclusiv in scopuri legale. Orice
pierdere, utilizare necorespunzatoare, frauda
sau furt trebuie raportate unui manager sau prin
intermediul unuia dintre mijloacele subliniate in
prezentul Cod de Conduita.

e Obtinem autorizatiile corespunzatoare pentru
accesarea informatiilor confidentiale.

e Toate informatiile interne trebuie sa raméana strict
confidentiale, cu exceptia celor a cdror dezvaluire
este autorizata de catre companie sau impusa de
lege. Aceastd obligatie va continua chiar si dupa
ncetarea raporturilor de serviciu cu compania.

©

Tocmai am ocupat o noua pozitie in cadrul companiei
Teva si am un prieten care a lucrat timp de cativa

ani in cadrul altei companii din domeniul stiintelor
naturale. As dori sa-i adresez o intrebare si sa invat din
experienta sa. Pot face acest lucru?

Trebuie sa aveti mare grija ce veti spune. Aveti libertatea
de a divulga exclusiv informatji cu caracter public. Faptul
ca persoana respectiva va este prieten(a) nu protejeaza
n niciun fel informatiile confidentiale ale Teva.

Am auzit angajati ai Teva discutand despre planurile
de dezvoltare ale companiei intr-o sala de asteptare
din aeroport. Ce ar trebui sa fac, daca este cazul sa fac
ceva?

Prezentati-va ca angajat al companiei si atrageti-le
atentia ca discutia lor poate fi ascultata. Cu totii avem
responsabilitatea de a ne asigura ca informatiile
confidentiale si interne nu sunt discutate in public.
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As dori sa invit doctori din
mai multe tari sa participe la o

conferinta. Pot folosi informatiile

cu privire la acesti doctori din
bazele de date ale companiei
situate in diferite tari?

Multe tari detin legi pentru
confidentjalitatea si protejarea
datelor care sunt aplicabile

in momentul accesarii sau
transferarii informatjiilor cu
caracter personal al persoanelor,
indiferent ca este vorba despre
clienti, consumatori, pacienti
sau angajati. In unele cazuri,
chiar si transferarea numelor
anumitor indivizi dintr-o tara

n alta ar putea necesita o
aprobare. Tnainte de a actiona,
consultati-va cu managerul
dvs., care va analiza detaliile cu
departamentul potrivit.

Sunt implicat intr-un studiu
clinic si am fost contactat de
un cercetator academic, care
m-a intrebat daca ar putea
primi mostrele de sange
colectate de la pacientii care
participa la studiu, pentru
utilizarea in cadrul propriilor
sale studii de laborator. Este
acceptabil acest lucru?

Fiecare utilizare a mostrelor
pacientilor si dezvaluirea

datelor colectate in timpul
studiilor clinice se va face
exclusiv cu acordul prealabil al
pacientului. Luati legatura cu
departamentele de conformitate
si asistentd juridica, pentru mai
multe detalii.

e Obtinem aprobarea departamentului juridic (grup de brevetare),
ori de céte ori exista indoieli cu privire la confidentialitatea anumitor
informatii apartinand companiei.

e Ne asiguram ca a fost semnat un acord de confidentialitate de catre
toate partile implicate Thainte de a dezvalui informatii confidentiale
si interne.

e Evitam discutarea informatiilor confidentiale in locatii in care acestea
ar putea fi auzite de alte persoane.

Confidentialitatea si protejarea informatiilor
cu caracter personal

In timpul desfasurarii activitatilor normale, este posibil s& colectdm
informatii cu caracter personal ale anumitor persoane, inclusiv angajati,
pacienti, clienti si alte persoane sau entitati cu care colaboram. Teva isi ia
angajamentul de a colecta si pastra numai informatii cu caracter personal
necesare in mod legal desfasurarii activitatii noastre si de a implementa
masurile ce se impun in vederea protejarii informatiilor respective.

De ce este important

Colectarea si utilizarea informatjilor cu caracter personal este importanta
pentru activitatea noastra, insa utilizarea ilegald sau divulgarea acestora
ar putea afecta persoana careia apartin acele informatii, compania si alti
factori interesati. In consecints, utilizarea informatiilor cu caracter personal
n orice alt scop decét pentru activitatea legitima de afaceri a companiei
Teva reprezinta o incalcare a politicilor noastre si, in unele cazuri, a legii.

Stilul nostru

e Protejam confidentialitatea informatiilor cu caracter personal care ne
sunt incredintate.

e Colectam, utilizam si pastram informatiile cu caracter personal doar in
masura in care acest lucru este necesar pentru desfasurarea in conditji
legale a activitatii noastre, la resurse umane sau in scopuri stiintifice
sau in conformitate cu permisiunile sau cerintele legislatiei in vigoare.

* Respectam toate legile aplicabile privind confidentialitatea, inclusiv
orice solicitari de a informa sau obtine acordul diferitor persoane cu
privire la colectarea, procesarea, accesarea si divulgarea informatiilor
cu caracter personal apartinand acestora.

e Numpartasim si nu comunicam informatii personale tertilor
din interiorul sau din afara companiei, decat daca acestia au o
motivatie legala de a intra in posesia unor astfel de informatii,
tertii avand obligatia de a mentine cel putin aceleasi standarde de
confidentialitate ca si cele ale noastre.
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Proiectarea si mentinerea unor
proceduri eficiente de control al
activitatii; Raportare corecta

Ne ludm angajamentul de a oferi informatjii precise,
complete, corecte, oportune si sigure autoritatilor de
reglementare, actionarilor, clientilor, profesionistilor
din domeniul sanatatji, reprezentantilor mass-media,
analistilor financiari, agentilor si publicului larg.
Sistemul nostru de control al rapoartelor financiare si
al divulgarii de informatjii financiare este creat pentru
a oferi o asigurare rezonabila ca declaratiile financiare
pentru uz extern sunt pregatite in conformitate cu
principiile contabile general acceptate si reprezinta in
mod corect situatia financiard a companiei. Asiguram
o prezentare completd si exactd a situatiei financiare si
de afaceri a companiei.

De ce este important

Fiecare dintre factorii nostri interesati ia decizii in
fiecare zi in baza informatjilor inregistrate de compania
noastra. Controlul activitatii de afaceri asigura calitatea
generala a raportarii si prezentarii situatiilor financiare.
De asemenea, controlul activitatii stabileste o baza
pentru indeplinirea obiectivelor de afaceri si facilitarea
respectarii legislatiei, regulamentelor si politicilor
companiei. Aceasta ne ajuta sa prevenim frauda si

sa reducem alte riscuri prin prevenirea, detectarea si
corectarea problemelor.

Stilul nostru

e Pastram evidente complete si precise si ne
asiguram ca sunt gestionate si pastrate in mod
corespunzator, in conformitate cu cerintele legii si
politicile companiei.

e Ne asiguram ca evidentele noastre financiare si de
alta natura reflecta in mod corect si precis activele,
obligatiile, veniturile si cheltuielile Companiei.

e Inregistram toate tranzactiile financiare
si de afaceri in contul corespunzator siin
perioada corespunzdtoare de contabilitate. De
asemenea, evitam sa ne antrenam in tranzactii
sau aranjamente care accelereaza, amana sau
manipuleaza in alt mod inregistrarea exacta si
oportuna a veniturilor si cheltuielilor rezultate
din activitate.

e Ne asiguram ca descrierea oricarei plati sau
oricarui cont deschis in numele Teva reflectd cu
exactitate scopul descris de documentatia de
suport.

e Evitdm influentarea in mod necorespunzator a
activitatii efectuate de auditorii nostri externi
sau interni.

e Raportam imediat companiei orice active sau
fonduri neinregistrate sau intrari false ori artificiale
din registrele sau evidentele companiei. De
asemenea, raportam imediat companiei orice
persoand suspectata de a fi implicata in practici
dubioase de contabilitate, control contabil intern
sau audit, de naturd materiald sau nu.

Luam deciziile necesare

pentru a ne dezvolta
activitatea si le punemin
aplicare cu concentrare
si hotarare.
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Departamentul nostru este presat
saindeplineasca previziunile
trimestriale privind veniturile.Cred
ca,trimestrultrecat, managerul meu
araportat cifre care sa confirme
atingerea proiectiilor, gandindu<se
cavom recuperatrimestrul’acesta:
Ceartrebuisafac?

Este inacceptabilaraportareaunor
castiguri care nu reflecta realitatea:
Compania’dofeste catoate registrele
sievidentele noastre sa fie’exacte:
Raportatiimediat managerulai

dvs oriceintrareindoielnica sau
utilizati- una dintre celelalte metode
subliniate in‘acestCod de’conduita.

Pentru a atinge nivelul obiectivelor
de vanzari pentru sfarsitul de an,

pot s le ofer o reducere clientilor

mei, daca sunt de acord sa faca o
comanda mai mare, astfel incat sa
pot inregistra comanda respectiva
pe anul acesta?

()

Nu. Nu se recomanda sa manipulati
comenzile de vanzari astfel incat
sa-obtineti rezultate mai bune
intr-0 anumita perioada financiara.
Acest gen de comportament
necorespunzator intentionat,
inbeneficiul dvs. sau al altora,
corstituie frauda, strict interzisa de
legée’si de politicile companiei.

Am’autoritatea de a aproba sume
de’pana la 50.000 $. Trebuie

sa platesc imediat o factura de
100.000 $ unui furnizor important,
cu care colaboram de foarte multa
vreme. In trecut, aceste facturi erau
aprobate de catre managerul meu,
insd momentan acesta nu se afla
n localitate. Pot sa impart aceasta
factura in doua facturi separate?

Nu, angajatii nu au permisiunea de

a Tmparti facturile sau cheltuielile
pentru a evita depasirea limitelor de
autorizare. Va trebui sa asteptati pana
cand managerul dvs. sau altcineva

Utilizarea sistemelor companiei

cu suficiente privilegii de autorizare
poate aproba factura.

Nu am timp sa verific toate
chitantele si rapoartele care ajung
pe biroul meu pentru aprobare. Cu
sigurants, este responsabilitatea
persoanei care le-a intocmit sa se
asigure ca sunt corecte, nu-i asa?

Nu, fiecare dintre noi are
responsabilitatea de a se asigura ca
toate chitantele, facturile, avizele,
pontajele si alte documente, sunt
intocmite corect. Daca aprobati

o factura, sunteti responsabil de
acuratetea acesteia.

Tehnologia informatica - hardware, software, retele si informatiile care ruleaza pe acestea - este extrem

de importanta pentru succesul activitatii noastre si trebuie protejata. Oricine utilizeaza un calculator

are responsabilitatea de a utiliza aceste resurse in mod corespunzator, sigur si in scopurile destinate

activitatii sale. Sistemele de comunicatji ale Teva ar putea fi monitorizate sau accesate de catre

companie pentru a asigura integritatea acestora si pentru a le proteja impotriva fraudei si abuzului.

In plus, monitorizarea ar putea fi utilizata pentru a detecta accesarea sau utilizarea neautorizata a

acestora, sau pentru alte scopuri care vizeaza activitatea de afaceri.

De ce este important

Ca si in orice altd companie moderna, comunicatiile si resursele electronice globale sunt parte

integranta din activitatea noastrd de afaceri. Este esential ca resursele electronice utilizate pentru

desfasurarea activitatii sa fie protejate, pentru a se asigura utilizarea si accesarea acestora in scopul

activitatii de afaceri.
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Stilul nostru

e Sistemele noastre electronice de comunicatji
- e-mail, intranet, internet, mesagerie vocala si
fax - ar trebui sa fie utilizate in primul rand in
scopul desfasurarii activitatilor de afaceri ale
companiei.

e Avem permisiunea de a utiliza ocazional
serviciile de internet, e-mail, fax, telefonie si
fotocopiere in scopuri personale, atat timp cat
acest lucru nu ne afecteaza performantele la
locul de munca si nu i deranjeaza pe ceilalti.
De asemenea, o astfel de utilizare nu trebuie
sd perturbe activitatea de afaceri a niciunei
alte entitati in afard de Teva si nu trebuie
sd Tncalce prezentul Cod de Conduita sau
politicile Teva.

* Intelegem c3, in cazurile permise de lege,
Teva are dreptul de a accesa si analiza toate
comunicatjile, inregistrarile si informatiile
create la locul de munca sau folosind
resursele companiei, fard consimtdmant sau
notificare prealabila. Nu avem asteptari legate
de confidentialitate sau intimitate n contextul
utilizarii sistemelor Companiei, cu exceptia
celor prevazute de legislatia in vigoare.

e Trebuie sa respectam toate contractele
de licentd aplicabile pentru software si
materialele publicate. Pe calculatoarele Teva
nu pot fi instalate decat programe autorizate
de catre departamentul IT.

e (Cand utilizam sistemele companiei, nu trebuie
sd accesam sau sa transmitem materiale
care i-ar putea insulta pe colegii nostri, care
ar putea pune compania Teva intr-o lumina
negativa sau cu un continut interzis de lege.

® Respectam standardele informatice ale Teva.

©

Pot sa utilizez internetul din biroul meu sau sa trimit un
e-mail unui membru al familiei, pentru a-mi face planuri
personale pentru sfarsitul de saptaméana?

Da, utilizarea ocazionala in scopuri personale a sistemelor
companiei este acceptabila, daca acest lucru nu afecteaza
indeplinirea responsabilitatilor dvs. de serviciu. Cu toate
acestea, ,navigarea” cu caracter recreativ pe internet este
foarte asemanatoare rasfoirii unei reviste. Tot asa cum nu
ati sta la birou citind reviste in loc sa lucratj, la fel, nu ar
trebui sa utilizati timpul sau echipamentele Teva pentru

a naviga pe internet. Mai mult decét atat, nu trebuie sa
aveti asteptari legate de confidentialitate sau intimitate
atunci cand utilizati sistemele companiei. Daca nu doriti
sa expuneti informatiile dvs. personale la posibilitatea
accesarii si analizarii, conform celor descrise mai sus si
politicilor Teva, abtineti-va de la utilizarea cu caracter
personal a sistemelor companiei.

Am primit o scrisoare in lant care ofera vanzarea de
marfuri personale, la preturi care cred ca i-ar interesa pe
unii dintre colegi. Pot impartasi acele scrisori cu acestia?

Evitati transmiterea de e-mailuri in lant, indiferent de
tipul lor.

Lucrez in cadrul departamentului financiar si i-am transmis
un fisier managerului meu inainte de a pleca in vacanta.

in timpul vacantei, mi-am amintit ca am uitat sa includ
anumite date. Pot sa-i spun parola mea unuia dintre colegi,
care lucreaza intr-un alt departament, astfel incat sa poata
avea acces la calculatorul meu pentru a face modificarile
corespunzatoare?

Angajatii nu trebuie sa comunice nimanui informatiile lor de
autentificare. Orice exceptie trebuie justificata si aprobata
de managerul corespunzator. Mai mult decat atat, angajatji
nu trebuie sa permita altor angajati sa modifice documente
care nu se afla in sfera responsabilitatilor acestora.

Trebuie sa-mi accesez calculatorul si fisierele de la
distanta. Pot folosi unul dintre acele servicii mediatizate la
radio, pentru a-mi accesa calculatorul?

Utilizarea neautorizata a software-ului de acces la distanta
sau de partajare de fisiere reprezinta un risc de securitate si
nu este permisa. Luati legatura cu departamentul IT pentru
asistenta in acest domeniu.

Codul de conduita al companiei TEVA: Activitatea noastra | 31



Am mostenit documente de

la predecesorul meu, care ar fi
putut fi distruse, din moment
ce termenul specificat de lege
pentru pastrarea acestora a
expirat. Am auzit ca exista

un proces si cred ca acele
documente ar putea fi folosite
Tmpotriva Teva. imi este permis
sa le distrug?

Nu. Nu distrugeti nicio evidenta
care are legatura cu o actionare
n instanta sau o investigare

de reglementare, actuale

sau iminente. Distrugerea
acelor documente reprezinta
obstructionarea justitiei, care
poate duce la sanctiuni grave,
inclusiv la amenzi penale si
pedeapsa cu inchisoarea.

Asadar, pastrati acele inregistrari.

Luati legatura cu departamentul
de asistentd juridica, pentru mai
multe detalii.

Scoatem ce e

mai bun unii din
altii si sarbatorim
succesele comune.

Managementul evidentelor

Cream, gestionam, pastram si eliminam evidentele si informatiile noastre
de afaceriin conformitate cu politicile Teva.

De ce este important

Utilizarea adecvata a inregistrarilor este importanta pentru munca noastra in
cadrul Teva: aceasta faciliteaza procesul decizional, sprijina obligatiile noastre
de natura legalg, financiara, de reglementare si contractuala si promoveaza
eficienta organizationald. Mai mult decét atat, numeroase evidente pe care le
fntocmim sau le primim la locul de munca reprezinta active importante pentru
companie, indiferent de format (de ex., pe hartie, electronic, audio/video).
Gestionarea eficientd si precisa a evidentelor este vitald pentru protejarea
intereselor de afaceri ale companiei. In plus, unele agentii guvernamentale
reglementeaza pastrarea si eliminarea documentelor. Nerespectarea
politicilor Teva, a reglementarilor guvernamentale sau a hotararilor
judecatoresti poate avea consecinte grave.

Stilul nostru
Cand elaboram un document, respectam urmatoarele standarde:

e Evitam formularea sugestiva sau care poate induce in eroare, care
sténjeneste destinatarul, precum si caracterizarile exagerate sau
necorespunzatoare.

* Ne asiguram ca suntem familiarizati cu programul Teva privind tinerea
evidentelor si pastram toate evidentele pentru perioada de timp
necesara, conform legislatiei in vigoare si politicilor Teva.

* Respectam politicile Teva privind pastrarea documentelor si
informatiilor legate de litigii sau investigatii in curs de desfasurare
sau potentiale sau ca raspuns la hotarari judecatoresti.
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Inovatie si creativitate

Dat fiind faptul ca noi consideram ca imbunatatim viata
celor din jur, ne ludm angajamentul de a identifica
solutii inovatoare si creative. Cautam sa schimbam
cursul sdnatatii umane prin cercetari stiintifice
indraznete si promisiunea de a pune intotdeauna
pacientii mai presus de orice. Exploatam determinarea
noastra antreprenoriald, acceptam provocarile
fntdmpinate si ne straduim sa le depasim.

De ce este important

Creativitatea este un factor esential care impulsioneaza
inovarea si ne ajutd sa ne formam esenta activitatii
Disponibilitatea de a pune sub semnul intrebarii
situatia actuala ne permite sa urmarim noi standarde
in domeniul medical si al sanatatii umane, la nivel
mondial. Inovatia si creativitatea se afla in stransa
legatura cu cresterea si succesul nostru.

Stilul nostru

e Ne dam silinta, atdt ca persoane cét si ca firmg,
sa stimulam o crestere creativa si constructiva,
transformarea si regenerarea, ca surse de
inspiratie si vitalitate.

e Suntem incurajati sa incercam sa aplicam
cunostintele, talentul si resursele noastre pentru
a dobandi noi perspective si idei indraznete in
scopul progresului misiunii noastre, asigurandu-ne
totodata ca respectam toate legile, regulamentele
si politicile companiei, indiferent de activitate.

e Ne concentram pe adoptarea unei atitudini
proactive, luam initiativa si gandim
neconventional.

* Ne insusim rolul de a contribui la succesul Teva.

Cercetare si dezvoltare;
Studii clinice

Cercetarea si dezvoltarea (R&D) reprezinta activitatea
sistematica care imbina cercetarea de baza cu cea
aplicatd, cu scopul de a descoperi noi solutii la
problemele de sdnatate sau de a crea noi produse si
servicii farmaceutice. R&D incepe cu munca de laborator
si continua cu studii preclinice de toxicologie animala

si cu studii la care participa subiecti umani, ce implica
studii clinice de pre- si post-comercializare, in vederea
stabilirii sigurantei si a eficientei produselor noastre.

De ce este important

Fiecare produs Teva este rezultatul activitatilor de R&D,
care reflecta abordarile noastre inovatoare privind
crearea de noi produse si servicii pentru combaterea
bolilor, extinderea gradului de accesibilitate la astfel
de terapii si promovarea bunastarii la nivel mondial.

Bunastarea pacientilor este Tnsusi motivul existentei
noastre. Consideram ca ceea ce facem noi are importanta
pentru intreaga lume - acesta este un concept esential
pentru a progresa in domeniul sanatatii.

Stilul nostru

e Ne luam angajamentul de a dezvolta si
comercializa medicamente care aduc beneficii
pacientilor si asigura siguranta acestora, conform
etichetelor produselor.

* Manifestdam cel maiinalt nivel de preocupare
pentru siguranta participantilor la studiile noastre
clinice si ne asiguram ca acestia nu sunt supusi
unor riscuri inutile si ca inteleg riscurile, natura si
scopul respectivelor studii clinice.

e Ne asiguram ca respectam procedurile
corespunzatoare privind obtinerea de
consimtaminte in cunostinta de cauza si ca sunt
aplicate regulile adecvate de confidentialitate.

* Nu demaram niciun studiu inainte de a obtine
toate aprobarile necesare din partea companiei,
de natura legala ori de reglementare.

* Ne asiguram ca toate partile implicate in studiile
clinice au fost instruite conform protocolului si
procedurilor aferente unor astfel de studii.

® Respectam standardele internationale privind cele
mai bune practici, inclusiv Declaratia de la Helsinki
si bunele practici clinice.

* Ne asiguram ca toate informatjiile rezultate in urma
studiilor clinice sunt inregistrate, gestionate si
stocate de o maniera care sa respecte legislatia in
vigoare cu privire la protejarea datelor si permit
raportarea, interpretarea si verificarea intr-o
maniera exacta si transparenta.
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Un cercetator de la o universitate m-a contactat,
afirmand ca are o idee de studiu clinic care presupune
utilizarea unuia dintre produsele Teva. Ce ar trebui
sa fac?

Teva incurajeaza cercetarea in scopul promovarii
stiintei. Orice astfel de activitate de cercetare trebuie
sa respecte prevederile legale, considerentele etice
si sa mentina si sa protejeze interesele Teva. Orice
astfel de solicitare ar trebui transmisa departamentul
de asistenta juridica si reprezentantului relevant din
cadrul Companiei.

Lucrez in cadrul departamentului de vanzari si
marketing si un doctor ne-a intrebat daca ar putea
folosi mostrele noastre pentru efectuarea unui studiu
clinic, pe un grup restrans de pacienti. Este acceptabil
acest lucru?

Nu. Mostrele nu pot fi utilizate pentru studii clinice.
Deoarece Teva pune la dispozitia locatiilor de
cercetare produse conform protocolului de efectuare
a studiilor clinice, produsele sunt furnizate, in general,
de cdtre companie sau de catre agentul acesteia care
coordoneaza studiile respective, nu prin intermediul
echipei de vanzari si marketing.

Suntem plini de imaginatie si
inventivi, straduindu-ne sa ne
aplicam creativitatea acolo unde
conteaza cel mai mult: unde
putem imbunatati starea de
sanatate si putem face oamenii
sa se simta mai bine.
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e Pastram o baza de date pentru raportarea
evenimentelor adverse si dispunem de un
personal care asigura siguranta medicamentelor,
n conformitate cu regulamentele aplicabile la
nivel global. Mai mult decét atat, am implementat
proceduri speciale de monitorizare a sigurantei,
pentru produsele in curs de cercetare sau
dezvoltare.

Activitati filantropice, contributii si
implicarea In comunitate

Pe langa angajamentul nostru general de a imbunatati
sistemul global de sdnatate, oferim sprijin organizatiilor
caritabile sau filantropice, care aduc beneficii societatii.
De asemenea, dorim sa sprijin comunitatile din care
facem parte si in care ne desfasuram activitatea si
comunitatile nevoiase. Mai mult decéat atét, incurajam

si ne mandrim cu numerosii angajati care se ofera ca
voluntari in comunitate si ii sprijinim din multe puncte
de vedere.

De ce este important

Noi credem in conceptul de ,bun cetatean corporatist”
si in adoptarea unei atitudini sociale responsabile. De
asemenea, consideram ca angajatii nostri fac un pas
Tnainte spre autodezvoltare atunci cand se implica in
mod activ in comunitatile din care fac parte, sprijinind
cauze care merita efortul.

Stilul nostru

* Ne oferim ca voluntari in comunitatile in care
locuim si ne desfasuram activitatea.

e Ne asociem cu organizatii non-profit importante,
pentru a promova cauzele nobile.

e Acordam sprijin diferitor organizatii non-profit
si programe comunitare din intreaga lume, prin
intermediul donatiilor in bani sau natura (de ex.,
produse, echipamente si servicii).

* Respectam procedurile de aprobare
corespunzatoare pentru toate donatiile si pentru
toate parteneriatele pe care Compania doreste
sd le stabileasca.



Ne place sa jonglam
cu idei realiste si sa
exploram aspecte

nefamiliare.

Protejarea mediului inconjurator si a bunastarii animalelor

Desi principalul mod de a contribui la o lume mai buna il reprezintd misiunea companiei noastre, ne
pastrdm angajamentul atat fata de protejarea mediului si a faunei, cat si fatd de contribuirea la progresul
social, la nivelul tuturor operatiunilor noastre globale. Prin dezvoltarea, producerea si comercializarea
produselor noastre, ne straduim sa reducem impactul tuturor proceselor noastre asupra mediului. Ne luam
angajamentul de a oferi grija si tratament uman tuturor animalelor care fac subiectul studiilor noastre.

De ce este important

Protejarea mediului si a bunastarii animalelor este un aspect impus de lege si totodata unul corect.

Stilul nostru

e Respectam toate regulamentele si prevederile legale cu privire la mediu si aspiram la adoptarea

TS

.celor mai bune practici” in contextul procedurilor si standardelor de mediu.

e Am implementat o operatiune globala pentru identificarea si gestionarea impactului activitatilor
noastre asupra mediului.

* Respectam standardele general acceptate privind ingrijirea animalelor, inclusiv recomandarile
si aprobarile comitetului nostru intern de etica privind bunastarea animalelor. Toate studiile
noastre pe animale sunt monitorizate indeaproape, pentru a asigura bunastarea animalelor.

e Toti angajatii implicati in elaborarea si efectuarea studiilor care implica animale trebuie sa aiba
calificare corespunzatoare.

e Efectudm o analizd completa a tuturor studiilor planificate pe animale, in vederea reducerii numarului
de animale folosite in astfel de studii, cautdnd alternative ori de cate ori este posibil acest lucru. Scopul
nostru este acela de a reduce, inlocui sau inceta utilizarea animalelor in studiile noastre, pe masura
validarii si acceptarii unor metode alternative de catre autoritatile de reglementare.
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Practici profesionale etice

Teva s-a angajat sa promoveze practici si proceduri profesionale etice in toate locatiile sale de pe glob.
Responsabilitatea noastra in aceasta privinta include constientizarea si intelegerea drepturilor omului
si a practicilor privind angajarea si munca. Prin incorporarea acestor principii in strategii, politici si
proceduri si prin aplicarea in viata de fiecare zi a valorilor noastre, Teva isi va mentine responsabilitatile
de baza fatd de oameni si mediu si va stabili cadrul pentru succesul nostru pe termen lung.

Teva sustine si respecta protejarea drepturilor omului proclamate la nivel international si intreprindem
toate masurile pentru a ne asigura ca nu suntem parte la abuzuri legate de drepturile omului. De
asemenea, promovam libertatea de asociere si recunoasterea eficienta a dreptului la un contract
colectivde muncg, eliminarea tuturor formelor de munca fortata si obligatorie si abolirea muncii
copiilor. Munca copiilor este o forma de exploatare ce incalca drepturile omului si este recunoscuta si
definita prin instrumente internationale. Abolirea muncii copiilor este politica declaratd a comunitatji
internationale si a aproape tuturor guvernelor din lume.

De ce este important

Una din principalele prioritati Teva este sa ne asiguram ca mentinem cele mai inalte standarde morale si
de etica in privinta practicilor de munca. Mai simplu spus, este lucrul corect pe care trebuie sa il facem cu
totii, la nivel de industrie, de organizatie, de angajator si de fiinte umane.

Stilul nostru

La Teva, responsabilitatea noastra depaseste nivelul angajatilor si al dotarilor noastre interne,
reflectdndu-se asupra oamenilor si a companiilor partenere, din intreaga lume. Aceasta inseamna
sd identificdm orice probleme si sa stabilim daca drepturile omului sunt compromise la orice nivel
al activitatii noastre. Trebuie sa fim deosebit de vigilenti atunci cand ne aprovizionam din anumite
sectoare industriale, care au lanturi de aprovizionare aflate la mare distanta geografica.

Unele dintre actiunile pe care le poate intreprinde Teva la locul de munca sunt urmatoarele:

e Informarea cu privire la tarile, regiunile, sectoarele si activitatile economice in care existd o
probabilitate mai mare de abuzuri in privinta drepturilor omului sau a muncii si formularea unui
raspuns in conformitate cu politicile si procedurile

e Utilizarea unor mecanisme adecvate si verificabile pentru stabilirea varstei in cadrul procedurilor
de recrutare

e Dezvoltarea si implementarea de mecanisme pentru detectarea incalcarilor legislatiei privind munca

e Colaborarea cu alte companii, asociatii si organizatji patronale pentru a dezvolta o abordare la
nivel de industrie in vederea solutionarii problemelor legate de drepturile omului

Constientizarea si intelegerea sunt
primii pasi pe care o companie ii poate

intreprinde catre asigurarea unor
practici profesionale etice si a respectarii
drepturilor omului.
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Ghid Pentru Implementarea Valorilor Noastre

Luarea unor decizii solide

Dorim sa fim cunoscuti ca o companie in care toti se
comporta in conformitate cu sistemul nostru de valori
si cu politicile noastre. Acest lucru ne ajuta sa castigam
ncrederea factorilor nostri interesati - angajati,

clienti, parteneri de afaceri, actionari, organisme de
reglementare si vecini din cadrul comunitatilor in care
ne desfasuram activitatea.

Codul se aplica tuturor membrilor Consiliului

de Administratie si angajatilor Teva, precum si a
sucursalelor si filialelor controlate. In plus, Teva se
asteapta ca si partenerii sai de afaceri sa respecte
standardele continute de acest Cod.

Niciun cod nu poate anticipa fiecare intrebare posibild
pentru fiecare tard sau culturd in care desfasuram
activitatea. Cu siguranta vor aparea intrebari specifice

pe parcursul desfasurarii activitatii noastre. Atunci
cadnd ne vom confrunta cu astfel de intrebari, trebuie
sa tinem cont de spiritul acestui Cod si sa recunoastem
nevoia de a le aduce in atentia celorlalti angajati din
cadrul companiei. Alocarea unui interval de timp
suficient si curajul de a identifica raspunsurile adecvate
la intrebarile ce pot aparea nu este intotdeauna o
sarcina usoara, insa este esentiala. Uneori este posibil
sa sacrificam unele avantaje imediate, ins3, pe termen
lung, aderarea la inalte standarde morale va aduce
beneficii tuturor factorilor interesat;.

Toti membrii Consiliului de Administratie si angajatii
pot contribui la cultura Teva privind conformitatea prin
intelegerea acestui Cod, acceptarea angajamentului
Teva fata de sistemul sau de valori si actionarea in
sensul implementarii principiilor de conformitate si
evitare a incalcarii acestora. Niciun cod de conduita
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Daca veti considera ca vi se
cere sa aveti un comportament
ilegal sau sa desfasurati
activitati ilegale, imorale sau
necorespunzatoare din orice

punct de vedere sau daca
suspectati alte persoane de un
astfel de comportament, puteti
raporta preocuparea dvs. prin
intermediul canalelor descrise
mai jos. Teva incurajeaza si
sprijina adresarea parerilor
angajatilor. Nu veti fi penalizati
pentru raportarea a ceea ce
considerati, de buna credinta,
a fi o incalcare a Codului, chiar
daca ulterior se dovedeste ca nu
a avut loc nicio incalcare.
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n afaceri sau eticd nu poate inlocui un comportament
atent si etic al membrilor Consiliului de Administratie si
al angajatilor. Ridicarea unei probleme nu face altceva
decét sa protejeze compania, membrii Consiliului de
Administratie, angajatii si factorii nostri interesati.

Tn anumite cazuri, acest Cod de Conduit3 este
completat de politici suplimentare, care trateaza mai
detaliat anumite subiecte sau abordeaza unele aspecte
de interes local sau regional. Cu toate ca acest Cod de
Conduita are scopul de a ne familiariza cu multe dintre
politicile relevante, nu este la fel de cuprinzator ca si
aceste politici suplimentare, astfel ca nu le va inlocui

si nu va juca rolul de substituent in evaluarea tuturor
politicilor aplicabile fiecarei pozitii. Orice renuntare in
contextul Codului nostru necesita aprobarea prealabila
scrisa a Directorului Executiv de Conformitate sau, in
anumite circumstante, a Consiliului de Administratie
sau a unui comitet desemnat de acesta. Daca legislatia
n vigoare o impune, orice renuntare va fi imediat
facuta publicd. Codul nostru nu este un contract.
Acesta nu comunica niciun drept specific de angajare
si nici nu garanteaza angajarea pentru o anumita
perioada de timp.

Recunoasterea unei posibile
incalcari a Codului

Daca va confruntati cu probleme care sunt dificil de
solutionat si pentru care nu exista raspunsuri specifice,
v-ar putea ajuta sa va adresati urmatoarele cinci
intrebari inainte de a merge mai departe:

e Este decizia sau actiunea pe care o voi lua in
conformitate cu valorile noastre si cu prezentul
Cod de Conduita?

e M-am gandit la riscul si la posibilele implicatii ale
actiunilor mele?

e Daca este cazul, am solicitat asistenta necesara
pentru a lua o decizie informata?

e Cum ma voi simti daca actiunea intreprinsa de
mine astazi ajunge in mass-media de maine?

* Am luatin considerare impactul potential asupra
reputatiei Teva?



Canalele pentru punerea
problemelor

Conducerea Teva este responsabila de implementarea
si monitorizarea conformitatii cu acest Cod si de
asigurarea unui nivel corespunzator de pregatire in
ceea ce priveste acest Cod, pentru toti angajatii.

Exista o varietate de canale disponibile, prin
intermediul carora puteti adresa intrebari cu privire la
Codul de Conduita pentru a solicita indrumari privind
comportamentul corect.

Daca aveti o intrebare cu privire la luarea unor decizii
corecte, supervizorul, managerul dvs. sau departamentul
de resurse umane vor reprezenta, de obicei, cele mai
indicate resurse carora le puteti adresa intrebarea

dvs.; puteti, de asemenea, contacta departamentul de
conformitate, pentru mai multe informatjii.

Daca aveti o banuiala sau daca cunoasteti cu
certitudine o situatie de incalcare posibila a acestui
Cod, puteti raporta problema folosind una dintre
metodele prezentate mai jos; puteti alege metoda care
va este cea mai la indeména:

e Urmatorul nivel de conducere

e Departamentul de Resurse Umane
e Departamentul de Conformitate

e Departamentul de asistenta juridica
e Auditorul intern din tara dvs.

Trebuie sa retineti ca orice angajat Teva care primeste
un Raport de neconformitate in care se face referire

la o abatere grava, inclusiv la o incalcare potentiala a
legilor sau a legislatiei anticoruptie, antitrust sau privind
prevenirea mitei ori la o frauda sau o abatere grava de
natura financiara, trebuie sa prezinte imediat informatii
complete pe marginea acestui raport, catre Biroul de
Integritate in Afaceri (OBI).

Daca alegeti sa nu recurgeti la metodele de
comunicare de mai sus sau daca ati raportat anterior
problemele si nu ati obtinut un rezultat satisfacator
sau daca problema semnalata de dvs. il implica pe
superiorul dvs. ierarhic, puteti raporta direct catre

OBI prin Linia telefonica Teva pentru integritate

si prin instrumentul de raportare online. OBl are
responsabilitatea de a solutiona orice rapoarte vizand
comportamente inadecvate, inclusiv pe cele transmise
prin Linia telefonicad Teva pentru integritate.

Pentru mai multe informatii, angajatii pot contacta
OBI personal, prin scrisoare, telefonic sau prin e-mail
(Office.Businessintegrity@tevapharm.com) sau apelédnd

Linia telefonica Teva pentru integritate ori folosind
instrumentul de raportare online.

Consultati sectiunea OBl a paginii Cod de Conduita
de pe site-ul Teva.net pentru informatii suplimentare
privind numerele de telefon OBI si canalele de
raportare.

Veti putea primi feedback odata ce ati comunicat
o problema:

Biroul de Integritate in Afaceri (OBI) va asigura
investigarea tuturor rapoartelor intr-o maniera
oportuna si confidentiala. Toate rapoartele vor primi

o evaluare obiectiva si completa si, daca este cazul, o
investigatie. De asemenea, acolo unde este cazul, se
va implementa o actiune de corectie, iar dvs. veti avea
ocazia sa primiti feedback (inclusiv, dupa caz, feedback
transmis printr-o metoda care sa nu va compromita
confidentialitatea).

Cand raportati o incalcare sau o suspiciune de
incalcare a Codului de conduit3, confidentialitatea
este respectata:

Identitatea dvs. si informatiile pe care le furnizat;
vor fi facute publice, doar cu titlu informativ, celor
responsabili cu solutionarea problemei respective.
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Ma gandeam sa apelez la Biroul de Integritate in
Afaceri prin Linia telefonica Teva pentru integritate,
dar nu sunt sigur ca ar trebui s-o fac. Managerul
meu mi-a cerut sa fac un lucru care consider ca

este gresit, deoarece ar putea constitui o incalcare
a regulamentelor contabile in vigoare. Cred ca ar
trebui sa-i spun cuiva care poate analiza aceasta
problema, insa mi-e teama ca managerul meu imi
va crea dificultati la birou daca fac acest lucru. Ce ar
trebui sa fac?

Ati identificat ceva ce considerati a fi o posibila
incalcare a Codului. Valorile noastre ne impun sa luam
atitudine daca ceva nu pare a fi in regula. Conducerea
este adesea cel mai indicat destinatar de adresare

a problemelor, insa dat fiind faptul ca pe dvs. va
ingrijoreaza solicitarea managerului dvs., alegerea de
a apela la OBl este o alegere buna. Problema dvs. va

fi investigata. Teva nu va recurge la represalii si nu va

tolera represaliile managerului dvs. sau ale oricarei
persoane la adresa dvs., in urma furnizarii unor astfel
de informatji. Este nevoie de curaj, insa raportarea
problemelor dvs. este o atitudine corecta.

Un angajat mi-a adresat o problema de natura etica,

n calitate de manager al sau. Dupa citirea Codului,

tot nu sunt convins ca am cel mai bun raspuns, dar
totodata simt ca trebuie sa fi ofer un raspuns, pentru a
demonstra ca sunt un bun manager. Ce ar trebui sa fac?

Daca nu sunteti sigur de raspunsul dvs., ar trebui sa
solicitati indrumarea departamentului de conformitate.
In acest mod, veti putea oferi cel mai bun raspuns,
demonstrand totodata importanta adresarii intrebarilor
si luarii unor decizii adecvate.

Imbunatatire continua

Consecintele
incalcarii Codului

Membrii Consiliului de Administratie si angajatii

care incalca Codul vor fi trasi la raspundere si
sanctionati corespunzator. Sanctiunile pot include
desfacerea contractului de munca sau incetarea
calitatii de membru al Consiliului de Administratie.
Comportamentul necorespunzator care poate duce la
sanctiuni disciplinare include:

e Tncalcarea Codului;

e solicitarea adresata altor persoane sa incalce
Codul;

e lipsa de cooperare in contextul investigatiilor
intreprinse de Teva cu privire la posibile incalcari
ale Codului sau divulgarea de informatii
confidentiale cu privire la investigatji;

e represaliile la adresa altor angajati pentru
raportarea unei probleme privind o potentiala
incalcare a Codului si

e lipsa demonstrarii spiritului de conducere
si diligentei necesare asigurarii respectarii
prevederilor Codului si ale legislatiei.

Represaliile sunt interzise

Orice persoana care, cu buna credintg, raporteaza

o problema cu privire la o posibild incalcare a
conformitatii va beneficia de sprijinul conducerii i nu
va fi supusa represaliilor. Orice actiune sau amenintare
cu represalii va fi in sine consideratd o incalcare grava a
Codului si valorilor companiei.

Analizdm si revizuim in permanentd Codul, politicile, procedurile si programul nostru de conformitate. Dacé aveti

o sugestie privind modalitatile de imbunatatire a sistemelor si proceselor noastre de control, in scopul detectarii

incalcarilor legislatiei si politicilor companiei, va incurajam sa ne-o aduceti la cunostinta, prin intermediul oricaruia

dintre mecanismele descrise. Acest lucru este valabil si daca veti considera ca este necesara instruirea intr-un anumit

domeniu sau daca considerati ca exista alte aspecte care ar trebui sa fie abordate in acest Cod.
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Date de Contact

Responsabil Sef de Conformitate

Numele si datele de contact ale directorului executiv
de conformitate se pot gasi pe pagina Conformitate

Globala de pe Teva.net, la sectiunea ,Contact si resurse”.

Responsabilii Regionali si Locali de
Conformitate

Numele si datele de contact ale Responsabililor
Regionali si Locali de Conformitate se pot gasi pe
pagina Conformitate Globala de pe Teva.net, la
sectiunea ,Contact si resurse”.

Biroul de Integritate in Afaceri (,,OBI")

Pe site-ul Teva.net, pe pagina Conformitate Globala,

in sectiunile ,Biroul de Integritate in Afaceri” si
,Contact si resurse” puteti gasi informatii despre
cum sa contactati OBI, precum si optiuni despre
raportarea comportamentelor inadecvate. De

asemenea, puteti trimite un e-mail catre OBl la
Office.BusinessIntegrity@tevapharm.com

Linia telefonica Teva pentru
integritate

Informatiile privind efectuarea unui raport prin
intermediul Liniei telefonice Teva pentru integritate
se pot gasi atat in sectiunea ,Biroului de Integritate
in Afaceri”, cat si in sectiunea ,Raportarea
comportamentelor necorespunzatoare” ale paginii
Conformitate Globala de pe site-ul Teva.net.

*Daca nu aveti acces la Teva.net si aveti nevoie
de asistenta pentru a localiza un Responsabil de
Conformitate, a raporta o incélcare sau a gasi alte
resurse, va rugam sa trimiteti e-mail la Biroul de
Integritate in Afaceri, la adresa
Office.Businessintegrity@tevapharm.com
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